REGULAMIN SERWISU SAMOCHODY.PL

Obowiazujacy od 17.02.2024 r.
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Definicje

1. Operator - POLMARKET.PL Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka
komandytowa z siedzibg w Zielonej Gérze przy ul. Poznanskiej 20B, 65-137 Zielona
Gora, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem: 0000742570, numer NIP: 9731059426, REGON 380872518, adres poczty
elektronicznej: kontakt@samochody.pl, telefon: +48 530 606 040

2. Serwis - internetowy serwis z Ogtoszeniami pod nazwg SAMOCHODY .PL, prowadzony
przez Operatora, przeznaczony do publikowania i przeglgdania Ogtoszen, udostepniony
pod adresem https://samochody.pl/.

3. Serwis DOSTAWCZAKI.PL - internetowy serwis z Ogtoszeniami pod nazwa
DOSTAWCZAKI.PL, prowadzony przez Operatora, przeznaczony do publikowania i
przeglgdania Ogtoszen, udostepniony pod adresem https://dostawczaki.pl.

4. Ogtoszenie - sporzgdzona i opublikowana przez Uzytkownika w Serwisie tres$¢ z
zaproszeniem do zawarcia umowy sprzedazy, najmu, skorzystania z ustug itp., na
warunkach przewidzianych w Regulaminie.

5. Towar - wylgcznie samochody osobowe, dostawcze i rolnicze, motocykle, w tym rowniez
quady, skutery, czesci zamienne i akcesoria do samochodéw dostawczych, a takze ustugi
zwigzane z pojazdami oferowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktére moga byc¢
przedmiotem Ogtoszenia, zgodnie z Regulaminem.

6. Samochéd osobowy — nowy lub uzywany pojazd mechaniczny o dopuszczalnej masie
catkowitej nieprzekraczajgcej 3,5 tony przeznaczony konstrukcyjnie do przewozu nie
wiecej niz 9 osodb tgcznie z kierowcg oraz ich bagazu.

7. Samochéd dostawczy - nowy lub uzywany pojazd samochodowy, ktéry spetnia
przynajmniej jedno kryterium:

1. masie catkowitej przekraczajgcej 3,5 tony;

2. konstrukcyjnie przeznaczony do przewozu co najmniej 10 oséb fgcznie z
kierowca, jezeli z dokumentow wydanych na podstawie przepiséw o ruchu
drogowym wynika takie przeznaczenie;

3. inny niz samochdd osobowy, ktéry ma jeden rzad siedzen, oddzielony od czesci
przeznaczonej do przewozu tadunkoéw $ciang lub trwatg przegroda;

4. inny niz samochod osobowy, posiadajgcy kabine kierowcy z jednym rzedem
siedzen i nadwozie przeznaczone do przewozu tadunkéw jako konstrukcyjnie
oddzielne elementy pojazdu.

8. Pojazd rolniczy — nowy lub uzywany pojazd silnikowy bedacy np. pojazdem
wolnobieznym lub ciggnikiem rolniczym, wykorzystywany w rolnictwie, lesnictwie
budownictwie, czy transporcie bliskim.

9. Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolno$¢ do
czynno$ci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
zdolnos$ci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ sgdowa, ktéra w trybie
przewidzianym w Regulaminie utworzyta Konto.

10. Internauta - osoba fizyczna, ktéra korzysta z Serwisu i nie zatozyta Konta.

11. Dealer - przedsiebiorca prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie sprzedazy
Towardw, korzystajgcy z ustug swiadczonych w ramach Serwisu dotyczacych m.in.
publikacji Ogtoszen w Serwisie.

12. Dealer gwarantowany — Dealer posiadajgcy okreslong w latach gwarancje
niezmiennosci Ceny Ogtoszenia, pod warunkiem spetnienia wymogow okreslonych w
Regulaminie.
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Konsument — osoba fizyczna, dokonujgca w Serwisie czynnosci nie zwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg.

Konto - cze$¢ Serwisu, ktéra umozliwia Uzytkownikowi wykonywanie czynnosci w
ramach Serwisu, w zakresie uprawnien przyznanych przez Regulamin. Moze mie¢ forme
konta osoby prywatnej, konta firmowego, konta dealera lub konta partnera.

Konto firmowe - rodzaj Konta prowadzonego dla podmiotu publikujgcego Ogtoszenia w
zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg.

Konto dealerskie — rodzaj Konta prowadzonego dla podmiotu publikujacego Ogtoszenia
w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg jako Dealer.

Konto partnera — rodzaj Konta umozliwiajgcy prowadzenie dziatan public

relations podmiotu w ramach prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej.

Dane osobowe — dane osobowe w rozumieniu art. 4 definicje pkt 1 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.).
Baza firm — baza firm motoryzacyjnych z branzy motoryzacyjnej oraz specjalizujgcych sie
w roznych typach ustug motoryzacyjnych, prowadzona przez Operatora.

Formularz - oznacza strone internetowg w Serwisie, ktéra umozliwia Uzytkownikowi i
Internaucie zamieszczenie jego Opinii w Serwisie oraz zawarcie z Operatorem umowy o
Swiadczenie Ustugi komentowania.

Opinia - oznacza zamieszczona, przechowywang i rozpowszechniang w Serwisie przez
Uzytkownika lub Internaute wypowiedz do danej tresci Serwisu (np. do artykutu,
informaciji, tresci audiowizualnej, zdjecia) lub/i opinii innego Uzytkownika lub Internauty
korzystajgcego z Serwisu, stanowigcg jego wtasny poglad.

Nick - oznacza wybrane oznaczenie Uzytkownika lub Internauty, jakim postuguje sie on
dla oznaczenia autorstwa swojej Opinii.

Ustuga komentowania - oznacza $wiadczong przez Operatora dla Uzytkownika lub
Internauty, nieodptatng ustuge polegajgcg na udostepnieniu Uzytkownikowi mozliwosci
zamieszczenia, przechowywania i rozpowszechniania jego Opinii w Serwisie na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

Ustuga DEKODER VIN - oznacza $wiadczong przez Operatora dla Uzytkownika lub
Internauty, odptatng ustuge polegajgca na rozkodowaniu numer VIN i wskazaniu
doktadnej wersji pojazdu, wyposazenia i inne szczegotéow dot. pojazdu, na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

Ustuga WYCENA NAPRAWY Z DAT - oznacza $wiadczong przez Operatora dla
Uzytkownika lub Internauty, odptatng ustuge polegajgcg na wycenie szkody pojazdu na
podstawie zdje¢, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Forum — ustuga oferowana przez Operatora w celu umozliwienia tworzenia watkow,
udzielania odpowiedzi na zadane pytania przez innych Uzytkownikéw.

Internetowa platforma handlowa — ustuga korzystajgca z oprogramowania, w tym ze
strony internetowej, z czesci strony internetowej lub aplikacji, obstugiwanego przez
przedsiebiorce lub w jego imieniu, w ramach ktérej umozliwia sie:

1. konsumentom zawieranie z innymi przedsiebiorcami umoéw na odlegtos¢ lub
2. osobom fizycznym niebedgcym przedsiebiorcami zawieranie umoéw na odlegtosé
z innymi osobami fizycznymi niebedgcymi przedsiebiorcami.

Dostawca internetowej platformy handlowej — przedsiebiorca, ktéry obstuguje oraz
dostarcza internetowg platforme handlowg lub umozliwia korzystanie z tej platformy.
Plasowanie wynikéw wyszukiwania — przyznawanie okreslonej widocznosci Towarom
lub wagi nadawanej wynikom wyszukiwania przez przedsiebiorcéw udostepniajgcych
funkcje wyszukiwania internetowego w formie, w jakiej zostato przedstawione,
zorganizowane lub przekazane niezaleznie od wykorzystanych srodkéw
technologicznych.
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Korzystanie z Serwisu
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Dostep do Serwisu wymaga korzystania z urzgdzenia komunikujgcego sie z Internetem i
wyposazonego w przegladarke internetowa.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatow i danych w zwigzku ze
Swiadczonymi ustugami w ramach Serwisu, Operator podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne adekwatne do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzgce zapobieganiu pozyskiwania, usuwania i modyfikowania
przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy bgdz ograniczenia techniczne, w tym
szybkos¢ przesytu danych sprzetu komputerowego, urzgdzenia koricowego, systemu
teleinformatycznego oraz infrastruktury telekomunikacyjnej, z ktorych korzysta
Uzytkownik, a ktére uniemozliwiajg korzystanie z Serwisu.

Operator moze prowadzi¢ testy nowych funkcjonalnosci lub rozwigzan technicznych
Serwisu, o czym poinformuje Uzytkownikdw w Serwisie, jezeli zmiany te bedg wptywac
na prawa i obowigzki Uzytkownikéw.

Operator udostepnienia Uzytkownikom system zarzgdzania Ogtoszeniami w Serwisie.
Uzytkownik sporzgdza tres¢ Ogtoszenia samodzielnie, zgodnie ze stanem rzeczywistym i
odpowiada w catosci za opublikowang tres¢ (w tym zdjecia i wideo). Ogtoszenie nie moze
naruszac przepisow prawa, w tym dobr osobistych innych oséb czy tez ich praw
autorskich, za co w petni odpowiada.

Przed umieszczeniem w Ogloszeniu zdjecia lub wideo, Uzytkownik winien upewnic¢ sie,
czy uzycie zdjecia lub wideo nie narusza praw autorskich innych osob. Jesli Uzytkownik
nie jest autorem zamieszczanych materiatow, powinien posiada¢ zgode autora na ich
uzywanie. W przeciwnym wypadku Uzytkownik naraza sie na odpowiedzialno$¢ cywilng i
karng. Zabrania sie umieszczania w Ogtoszeniu materiatéw opatrzonych znakiem
towarowym, znakiem wodnym lub innym dodatkowym oznaczeniem, do ktérych
wykorzystania Uzytkownik nie jest uprawniony.

W celu zabezpieczenia zdjecia Towaru umieszczonego przez Uzytkownika w Serwisie
przed nieuprawnionym wykorzystaniem go przez podmioty trzecie, Operator ma prawo
umiesci¢ na tymze zdjeciu znak wodny zawierajgcy nazwe Serwisu.

Uzytkownicy i Internauci mogg korzystaé z Bazy firm. Tylko Uzytkownicy korzystajgcy z
Konta firmowego lub Konta partnera mogg dodawac nowe podmioty do Bazy firm.

Przy kazdym Ogtoszeniu w Serwisie znajduje sie komunikator, ktéry umozliwia
Uzytkownikowi lub zalogowanemu Uzytkownikowi przestanie wiadomosci do
Uzytkownika, ktory opublikowat Ogtoszenie.

Serwis umozliwia Uzytkownikowi zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie
jego Opinii na powierzchniach Serwisu przeznaczonych do zamieszczania i
rozpowszechniania Opinii przez Uzytkownikow.

Opinie rozpowszechniane sg wraz z Nickiem Uzytkownika lub Internauty.

Uzytkownik lub Internauta zamieszcza Opinie w Serwisie za pomocg odpowiedniego
Formularza dostepnego w Serwisie, w ktérym powinien wpisac¢ tres¢ swojej Opinii, podac
swoj Nick oraz zaakceptowac postanowienia Regulaminu.

Opinie umieszczane w Serwisie nie podlegajg weryfikacji przez Operatora.

Pobieranie, edytowanie, publikowanie i korzystanie na jakichkolwiek innych polach
eksploatacji z udostepnionych w Serwisie zawartosci bez zgody Operatora, niezgodnie z
postanowieniami Regulaminu jest zabronione.

Zabrania sie pozyskiwania zasobéw Serwisu w celu ich dalszego wykorzystywania, za
posrednictwem oprogramowania do web scrappingu lub web parsingu. Zezwala sie na
niniejsze dziatanie wytgcznie w sposob wskazany przez Operatora w Serwisie i
Regulaminie

Serwis umozliwia Internaucie oraz Uzytkownikowi skorzystanie ze wzoréw umoéw i
oswiadczen opublikowanych w Serwisie.

Ogtoszenia dostepne w Serwisie sg prezentowane w oparciu o dedykowane
funkcjonalnosci pozwalajgce na wybor kryteriow sortowania. Kryteria wykorzystywane w
Serwisie pozwalajg na:



a. pozycjonowanie Ogtoszen wedtug daty ich dodania;

b. pozycjonowanie Ogtoszen wedtug ceny;

c. pozycjonowanie Ogtoszen wedtug popularnosci, miejsca.
19. W ramach Serwisu Uzytkownicy mogg otrzymywaé rekomendacje odnoszace sie do
innych Ogtoszen oferowanych przez okreslonego Uzytkownika lub innych podobnych
Ogtoszen. Rekomendacije w zakresie Ogtoszen opierajg sie na analizie poprzednich
interakcji Uzytkownikéw z Serwisem, w tym analizie ich preferencji. System rekomendagji
uwzglednia takie parametry jak:

a. Interakcje Uzytkownikéw z Ogtoszeniami w przesztosci,

b. wybrane parametry, wprowadzone frazy lub zastosowane filtry wyszukiwania.

Wskazane parametry mogg mie¢ rézne znaczenie i wptywaé na trafnos¢ Ogtoszen

rekomendowanych Uzytkownikom w réznym stopniu, a ich waga jest okre$lana dla

kazdego konkretnego przypadku przez modele uczenia maszynowego.
20. W ramach Serwisu wyswietlane sg rowniez tresci o charakterze reklamowym. Reklamy
dostepne w Serwisie sg wyswietlane zgodnie z wyborami Uzytkownika w zakresie
przetwarzania plikow cookie lub ustawien przegladarki. W sytuaciji, gdy Uzytkownik wyrazit
zgode na personalizacje tresci, prezentowane reklamy sg dostosowane do preferenc;ji
Uzytkownika okreslonych na podstawie jego aktywnosci w Serwisie. W przypadku, gdy
Operator nie uzyskat zgody na personalizacje tresci reklamowych, wyswietlane reklamy nie
sg personalizowane i opierajg sie na kreacjach reklamowych przygotowanych dla ogoétu
Uzytkownikow
21. Uzytkownik moze korzysta¢ za posrednictwem Serwisu z odptatnych ustug: DEKODER
VIN i WYCENA NAPRAWY Z DAT, na zasadach okreslonych w zatgczniku nr VIl do
regulaminu. Ustugi bedg dostepne z chwilg ich aktywacji w Serwisie.
22. Wszelkie optaty wynikajgce z korzystania z Serwisu zostaty okreslone w Zatgczniku V do
Regulaminu.

Korzystanie z Forum

1. Forum jest czescig Serwisu SAMOCHODY.PL

2. Mozliwos¢ przeglagdania zawartosci Forum przystuguje wszystkim Uzytkownikom. W celu
umieszczenia watku na Forum lub dodania tresci juz pod istniejgcym watkiem,
Uzytkownik zobowigzany jest wprowadzi¢ nazwe Uzytkownika, jakg bedzie sie postugiwat
podczas korzystania z Forum.

3. Zakfadajgc watek, dopisujgc sie do istniejgcego watku i publikujac ilustracje, Uzytkownik
jest zobowigzany do przestrzegania ponizszych zasad:

1. nie wolno publikowa¢ postéw naruszajgcych polskie prawo, utatwiajgcych jego
tamanie lub zachecajgcych do takiego dziatania;

2. nie wolno obraza¢ i poniza¢ w jakiejkolwiek formie innych Uzytkownikéw Forum
(w tym pracownikow i wspotpracownikéw Operatora), czyli publikowaé postéw
oszczerczych i napastliwych, naruszajgcych dobra osobiste lub wolnosé
obywatelskg, propagujacych, popierajgcych i/lub gtoszgcych nietolerancije,
ksenofobie, przemoc, nienawis¢ czy dyskryminacje na tle rasy, wyznania,
orientacji seksualnej, pfci itp.;

3. nie wolno prowokowa¢ innych Uzytkownikow w celu $wiadomego wywotania
negatywnej reakgji (tzw. trollowanie);

4. nie wolno publikowaé na Forum powtarzajgcych sie informacji (tzw. spamowanie);

5. nie wolno prowadzi¢ sporow politycznych i $wiatopoglgdowych pod tresciami
Serwisu (newsy, teksty, wpisy itp.);

6. nie wolno publikowa¢ tresci dotyczacych nielegalnego oprogramowania
komputerowego i innej wtasnosci intelektualnej (np. filmoéw i muzyki) oraz
podawac linkow utatwiajgcych ich pobieranie;

7. nie wolno promowac ustug firm trzecich oraz wtasnych kanatéw wideo;

8. nie wolno promowac i propagowac, jak rowniez jakiejkolwiek formie nawigzywaé
do $rodkéw odurzajgcych i/lub do ich uzywania;

9. nie wolno publikowac¢ ilustracji i tekstow obscenicznych, o tresci pornograficznej
ani podawac linkéw do takich materiatow;
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10. zabrania sie nieuzasadnionych, niemerytorycznych i niekulturalnych atakéw na
autorow tekstéw Serwisu, na sam Serwis i jego tresci.

Uzytkownik Forum jest zobowigzany do:

1. tworzenia watkéw w odpowiednich kategoriach tematycznych;

2. dbania o poprawnos$¢ jezykowa, unikania wulgaryzmoéw, réwniez w postaci
skrotow i ilustracii;

3. trzymania sie tematu dyskusji w przypadku dotgczenia do istniejgcego watku;

4. formutowania tytutéw watkdw w sposéb zrozumiaty dla ogétu Uzytkownikédw
Forum oraz odpowiadajgcy zamierzonej tresci watku.

Administratorzy sprawujg nadzér nad Forum i nalezy sie stosowac bezwarunkowo i
bezdyskusyjnie do ich polecen.

Administratorzy Forum mogag, bez ostrzezenia, zmienia¢ umiejscowienie watku, usuwac
posty, usuwac watki, blokowa¢ ksywki, blokowac¢ numery IP, modyfikowa¢ wypowiedzi
dowolnego Uzytkownika.

Wypowiedzi na Forum stanowig wtasnos¢ intelektualng autoréw i nie mogg by¢ powielane
bez ich zgody poza Forum.

Zdjecia dodawane do postéw stanowig wtasno$c¢ ich autoréw i nie mogg by¢ powielane
bez ich zgody poza Forum (prawa autorskie).

Kary i konsekwencje:

1. Za ztamanie Regulaminu Uzytkownik moze zosta¢ ukarany ostrzezeniem albo
tymczasowg lub trwatg blokadg konta (ban);

2. Jesli Uzytkownik nie dostosuje sie do upomnien lub ostrzezen ze strony
Administratora, konto Uzytkownika zostanie niezwtocznie zablokowane lub
usuniete.

Konto i zawarcie umowy

1.

Konto mozna utworzyc¢:

1. wypetniajgc formularz rejestracyjny, akceptujac Regulaminu i aktywujgc Konto
otwierajac link aktywacyjny przestany na podany w formularzu adres e-mail;

2. za posrednictwem swojego konta w serwisie Facebook;

3. za posrednictwem swojego konta w serwisie Google.

W imieniu os6b prawnych i jednostek organizacyjnych czynnosci tych dokona¢ moze
jedynie osoba upowazniona do reprezentacji tych podmiotow.

Z chwilg utworzenia Konta dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem a
Operatorem w przedmiocie bezterminowego $wiadczenia ustug na warunkach
przewidzianych w Regulaminie. Nabycie statusu Dealera gwarantowanego przez Dealera
posiadajgcego juz Konto nastepuje z chwilg wygenerowania przez Dealera, w okresie 01-
30.09.2023r., ,potwierdzenia umowy Dealera gwarantowanego”.

Uzytkownik moze zatozy¢ i korzystac tylko z jednego Konta tego samego rodzaju w
Serwisie.

Uzytkownik korzystajgc z Konta ma mozliwos¢ m.in.:

publikowania Ogtoszen;

odpowiedzi na zapytania wystane przez formularz kontaktowy w Ogtoszeniu;
dodawania do obserwowanych Ogtoszen oraz salonéw;

edycji danych Konta;

zarzgdzania danymi oraz narzedziami autoryzacyjnymi podanymi w Koncie;
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6. wygenerowania i wydrukowania potwierdzenia warunkéw zawartej z Operatorem
umowy,

7. sprawdzenia listy faktur VAT;

8. edycji danych do faktur VAT,

9. usuniecia Ogtoszenia;

10. usuniecia Konta;

11. tymczasowego zawieszenia Konta;

12. skorzystania z opcji promowania Ogtoszen;

13. edycji Ogtoszenia;

14. tworzenia szablonu Ogtoszenia;

15. wydruku Ogtoszenia z unikalnym kodem QR;

16. dodawania Opinii;

17. korzystania z Forum.

6. Uzytkownik korzystajgc z Konta dealera ma ponadto mozliwo$¢ m. in.:

1. utworzenia subdomeny i korzystania z niej w celu promocji swojej dziatalnosci;
2. stworzenia wiasnej wizytowki;
3. zapoznania sie z informacjami o zainteresowaniu swoimi Ogtoszeniami.

7. Dealer gwarantowany ma dodatkowo mozliwosc:

1. Pobrania i wydrukowania certyfikatu zawarcia umowy, gwarantujgcej okres
niezmiennosci ceny,

2. polecenia innego potencjalnego Uzytkownika Serwisu - Dealera, poprzez
wskazanie jego adresu e-mail.

8. Dealer uzyskuje status Dealera gwarantowanego:

1. rejestrujgc nowe Konto w okresie 01.09.2023-30.09.2023r. i zawierajgc tym
samym z Operatorem umowe $wiadczenia ustug na okres 5 lat, w ktérym to
okresie Cena Ogtoszenia z dnia zawarcia umowy nie ulegnie zmianie.

2. poprzez wygenerowanie w istniejgcym Koncie potwierdzenia uzyskania statusu
Dealera gwarantowanego.

9. Warunkiem utrzymania Konta Dealera gwarantowanego jest wykupienie i optacenie - w
kazdym miesigcu obowigzywania umowy - minimalnego Pakietu Ogtoszen (10 PLN
brutto). W przypadku zawieszenia Konta Dealera gwarantowanego, zamkniecia i
ponownego otworzenia — do okresu 5 letniego wlicza sie catos¢ okresow zawieszenia,
przerw miedzy zamknieciem i otworzeniem nowego Konta.

10. Dealer gwarantowany, ktéry poprzez swoje Konto poleci trzech innych Dealeréw (,Dealer
polecony”), uzyska dodatkowy rok gwarancji niezmiennosci Ceny Ogtoszen*, pod
warunkiem, ze:

1. Dealer polecony zatozy Konto Dealera w Serwisie w okresie 01.09.2023-
30.09.2023r. i zaznaczy w procesie rejestracji Konta opcje: ,Konto z polecenia”,
podajac adres e -mail swoj i adres polecajgcego Dealera gwarantowanego®,

2. Dealer polecony prowadzit bedzie Konto Dealera w Serwisie przez minimum
jeden rok oraz wykupi na ten okres miesiecznie przynajmniej minimalny Pakiet
Ogtoszen. Po spetieniu tych warunkéw Dealer polecony zyskuje uprawnienia
Dealera gwarantowanego.

*funkcja dostepna od 1.10.2023



10.

11.

12.

Operator jest takze Operatorem Serwisu DOSTAWCZAKI.PL, w ramach ktérego
umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu
DOSTAWCZAKI.PL.

W ramach ustug dostepnych w Serwisie, Uzytkownik wyraza zgode na publikowanie
Ogtoszen (w tym ich edytowanie) takze w innych serwisach internetowych nalezgcych do
Operatora lub podmiotéw z nim powigzanych/wspétpracujgcych. Uzytkownik wyraza
takze zgode na publikowanie Ogtoszen (w tym ich edytowanie) w innych mediach, takich
jak Internet, telewizja, prasa, billboardy, bannery itp.

Uzytkownik zaktadajgc Konto w Serwisie zgadza sie na automatyczny import danych
podanych w ramach Konta (tj. imienia, nazwiska, miasta, adresu/ow, kraju, adresu/éw e-
mail, telefonu/ow, nazwy firmy, formy prowadzonej dziatalnosci, NIP) do Serwisu
DOSTAWCZAKI.PL, co wigze sie z automatycznym zatozeniem Konta w Serwisie
DOSTAWCZAKI.PL.

Dane podane przez Uzytkownika przy zaktadaniu Konta w Serwisie sg danymi tozsamymi
dla Konta Uzytkownika Serwisu oraz Serwisu DOSTAWCZAKI.PL.

Import danych Uzytkownika podanych w ramach Konta obejmuje takze automatyczny
import opublikowanych przez Uzytkownika Ogtoszeh w Serwisie do Konta Uzytkownika
utworzonego automatycznie w ramach tego importu w Serwisie DOSTAWCZAKI.PL.
Wszelkie zmiany dokonane przez Uzytkownika w ramach Konta w Serwisie, w tym
zmiany danych Ogtoszenia sg automatycznie widoczne w Koncie Uzytkownika Serwisu
DOSTAWCZAKI.PL. Synchronizacja danych w Koncie Uzytkownika Serwisu i Serwisu
DOSTAWCZAKI.PL jest obustronna, tj. polega na automatycznym zaimportowaniu zmian
w Koncie Uzytkownika odpowiednio dla Serwisu i Serwisu DOSTAWCZAKI.PL
Uzytkownik Serwisu ma takze mozliwos¢ zamieszczenia Ogtoszenia za posrednictwem
zewnetrznego oprogramowania, ktoére oferowane jest przez zewnetrznych dostawcow,
przy uwzglednieniu standardéw bezpieczehnstwa obowigzujgcych w ramach Serwisu.
Wymagania dotyczgce dostepu Uzytkownika Serwisu do oprogramowania zewnetrznych
dostawcow znajdujg sie w ofercie ustug swiadczonych przez tychze dostawcow.
Uzytkownik godzi sie na przeniesienie praw do publikacji i zwielokrotniania danych — do
ogtaszania na poradach partnerskich dostawczaki.pl i samochody.pl. i innych
wspotpracujgcych z Operatorem.

Uzytkownik korzystajgcy z Konta partnerskiego ma mozliwo$¢ prowadzenia dziatan public
relations w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej, badz tez
podmiotu, w ktérego imieniu dziata. Dziatania te mogg polega¢ w szczegdélnosci na
tworzeniu oraz publikowaniu oferty sprzedazowej, portfolio Towaru, artykutow o
nowosciach w produktach. W ramach Konta partnerskiego nie ma mozliwosci
opublikowania Ogtoszenia.

Uzytkownik ma mozliwosc¢ resetu hasta do Konta wybierajgc opcje ,Zapomniatem hasta”
w panelu logowania. Po kliknieciu w link wystany na powigzany z Kontem adres e-mail,
Uzytkownik powinien wpisa¢ nowe hasto, ktérego chce uzywac do logowania sie do
Konta. Link do zmiany hasta jest aktywny 24 godziny od wygenerowania. Po wygasnieciu
linku niezbedne jest powtdrzenie procesu resetu hasta.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie usung¢ Konto i tym samym wypowiedzie¢
umowe z Operatorem korzystajgc z opciji ,Skasuj konto”. Po wyborze tej opcji Uzytkownik
otrzymuje wiadomosc¢ e-mail z linkiem do potwierdzenia usuniecia konta, lub poprzez
przestanie swojego oswiadczenia w tym zakresie korzystajgc z adresu e-mail
powigzanego z Kontem, na adres: kontakt@samochody.pl. Wypowiedzenie umowy przez
Uzytkownika nie wigze sie ze zwrotem przez Operatora nalezno$ci za aktywowane w
Serwisie ustugi.

Uzytkownik bedgcy konsumentem moze w terminie 14 dni od zawarcia umowy odstgpi¢
od niej bez podania przyczyny. Sposéb odstgpienia od umowy, wraz ze wzorem
formularza o odstgpieniu od umowy, z ktérego Uzytkownik moze skorzysta¢, zawarte sg
w pouczeniu, ktére stanowi Zatgcznik 1l do Regulaminu. Jezeli Ogtoszenie Uzytkownika
zostato juz opublikowane, nie jest mozliwe odstgpienie od Umowy w czesci dotyczacej
tego Ogtoszenia, z uwagi na to, iz doszto juz do wykonania ustugi przez Operatora.
Odstgpienie od Umowy, ztozone przez Uzytkownika po opublikowaniu Ogtoszenia,



oznacza usuniecie Konta i wowczas ponowne opublikowanie Ogtoszenia przez
Uzytkownika wymaga ponownego zatozenia Konta.

13. Usuniecie Konta wigze sie z usunieciem jego wszelkich sktadnikéw, m.in.
opublikowanych przez Uzytkownika Ogtoszen i dostepnych w Koncie plikow z fakturami
VAT.

14. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowacé z korzystania z Ustugi komentowania.
Usuniecie przez Uzytkownika Opinii z Serwisu jest mozliwe poprzez wystanie do
Operatora odpowiedniego oswiadczenia o rezygnaciji z korzystania z Ustugi.
Oswiadczenie wskazane w punkcie poprzednim powinno zosta¢ wystane na adres e-
mail: kontakt@samochody.pl oraz powinno zawiera¢: Nick Uzytkownika, czas i date
zamieszczenia Opinii oraz oznaczenie tresci (np. przez wskazanie tytutu), do ktérej
Opinia zostata zamieszczona.

15. W przypadku usuniecia Konta Operator usunie z Serwisu Opinie Uzytkownika.
Postanowienie zdania poprzedniego niniejszego punktu Regulaminu nie ma
zastosowania w przypadku Opinii zabezpieczonych na zgdanie uprawnionej osoby lub
organu na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa lub/i gdy obowigzek
zabezpieczenia Opinii o0 okreslonej tresci wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa, z
tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach Operator jednoczesnie blokuje
(uniemozliwia) dostep do Opinii Uzytkownika w Serwisie.

§4

Publikowanie i edycja Ogtoszen
1. Opublikowanie Ogtoszenia w Serwisie wymaga:

1. zalozenia Konta;

2. uzupetnienia danych;

3. umieszczenia tresci Ogtoszenia (tj. wypetnienia co najmniej pél oznaczonych
jako obowigzkowe oraz dodanie zdje¢).

2. Publikowa¢ Ogtoszenia w Serwisie, bedgce ofertg kupna, moze réwniez Internauta.

3. W Ogtoszeniu bedacym ofertg kupna Uzytkownik lub Internauta okresla ogding lub
sprecyzowang pozgdang specyfikacje poszukiwanego Towaru. Moze to by¢ samochod
osobowy, samochod dostawczy, pojazd rolniczy, maszyna budowlana, motocykl, przyczepa,
czesci do pojazdu lub narzedzia.

4. Okres emisji Ogtoszenia w Serwisie wynosi 30 dni.

5. Ogtoszenie nalezy zamiesci¢ we wiasciwej dla Towaru kategorii w Serwisie.

6. Ogtoszenie powinno dotyczy¢ oferowanego Towaru, opisywac go jednoznacznie i
kompletnie, nie moze wprowadzac w btad, w szczegdélnosci co do wtasciwosci
charakteryzujgcych Towar. Ogtoszenie powinno przede wszystkim zawiera¢ co najmniej
pola oznaczone jako obowigzkowe.

7. W karcie Ogtoszenia Uzytkownik ma mozliwo$¢ umieszczenia wideo prezentacji Towaru.
Dodajgc ogtoszenie nalezy w wyznaczonym polu umiescic link do filmu, w ktorym
omawiany jest oferowany Towar (wideo nalezy wczesniej zamiesci¢ np. na portalu
YouTube). Link zaczyta sie po zapisaniu oferty i bedzie widoczny dla kazdego
Uzytkownika w karcie Ogtoszenia.

8. Ogtoszenie moze by¢ wystawione w jezyku: polskim, angielskim, rosyjskim, ukrainskim
lub niemieckim.

9. Jedno Ogtoszenie moze dotyczy¢ tylko jednego Towaru. Ten sam Towar w tym samym
czasie moze by¢ przedmiotem tylko jednego Ogtoszenia.

10. Operator przewiduje mozliwos¢ weryfikowania wybranych przez siebie Ogltoszen.
Operator zastrzega prawo do Zawieszenia Ogtoszenia, jezeli jest ono niezgodne z
postanowieniami Regulaminu.

11. W okresie emisji Ogtoszenia Uzytkownik ma mozliwo$é edytowania jego tresci.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

§5

Ogtoszenie po zakonczeniu okresu emisji lub, gdy Uzytkownik zakonhczy je przed kohcem
okresu emisji, zostaje oznaczone w Koncie jako zakoriczone i nie bedzie diuzej widoczne
dla innych Uzytkownikow i Internautéw korzystajgcych z Serwisu. Uzytkownik ma
mozliwo$¢ ponownego opublikowania zakonczonego Ogtoszenia.

Poza wskazanymi do tego polami, Uzytkownik nie moze umieszczaé w tresci Ogtoszenia
(w formie tekstowej oraz graficznej) jakichkolwiek informacji kontaktowych i informaciji
odsyfajgcych do innych serwisow.

Tres¢ Ogtoszenia powinna zawiera¢ informacje zwigzane wytgcznie z Towarem.

Opis plasowania wynikéw wyszukiwania na listingu Ogtoszen stanowi Zatgcznik VII do
Regulaminu.

Uzytkownik publikujgc Ogtoszenie upowaznia Operatora, w okresie emisji Ogtoszenia w
Serwisie i w celu promocji Ogtoszenia, do publikacji zdje¢ oraz parametrow Towaru
bedgcych trescig Ogtoszenia w polskich i zagranicznych mediach spotecznosciowych, w
tym m.in. na grupie sprzedazowej SAMOCHODY.PL na Facebook-u, na stronach
internetowych nalezgcych do Operatora, a takze w serwisach partnerskich, z ktérymi
wspotpracuje Operator.

Uzytkownik, z chwilg zamieszczenia w Ogtoszeniu tresci stanowigcych przedmiot prawa
autorskiego, wyraza zgode na ich nieodptatne, nieograniczone czasowo i terytorialnie
rozpowszechnianie na stronach internetowych nalezgcych do Operatora, a takze w
serwisach partnerskich, z ktérymi wspotpracuje Operator, w zakresie:

1. utrwalania i zwielokrotniania jakgkolwiek technikg, w tym takze przez
dokonywanie zapisu oraz kopii na wszelkich nosnikach;

2. wprowadzania do pamieci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub
multimedialne;j;

3. publicznego wyswietlania i odtwarzania;

4. wykorzystywania w roznych formatach wraz z prawem wigczania ich w catosci lub
we fragmentach do innych utwordw i tworzenia opracowan.

Warunki korzystania z Ustugi komentowania

1.

2.

Zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie Opinii w Serwisie jest mozliwe
przez Uzytkownikéw i Internautow.

Zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie Opinii w Serwisie jako Internauta
wymaga dokonania czynno$ci takich jak:

1. udostepnienie Operatorowi Nicka Internauty;

2. zaakceptowanie postanowien Regulaminu.

zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie Opinii w Serwisie jako
Uzytkownik wymaga dokonania czynnosci takich jak:

utworzenie Konta Uzytkownika;

zalogowanie sie do Konta Uzytkownika;

zaakceptowania postanowien Regulaminu.

ook~

Wystawiajgc Opinie nalezy wypetni¢ wszystkie pola Formularza oznaczone jako
obowigzkowe.

Opinie zamieszczane, przechowywane i rozpowszechniane przez Uzytkownikow w
Serwisie powinny spetnia¢ nastepujgce warunki:

1. powinny wprost dotyczy¢ tresci Serwisu (ij. np. artykutu, informagiji, tresci
audiowizualnej, zdjecia) lub/i Opinii, do ktérych zostaty zamieszczone;

2. powinny stanowi¢ wypowiedzi merytoryczne, prowadzgce do przekazania
zrozumiatego i czytelnego pogladu Uzytkownika, niezawierajgcego tresci
nasyconych emocjonalnie;
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3. nie mogg zawierac¢ tresci wplywajgcych niekorzystnie na zachowanie innych
Uzytkownikow lub Internautéw Serwisu;

4. nie moga zawierac tresci, ktére nie prowadzag do merytorycznej dyskusji, w
szczegolnosci tresci prowokujgcych lub nawotujgcych do zamieszczania
pogladdéw agresywnych/obrazliwych;

5. nie mogg zawierac¢ tresci obarczajgcych inne osoby niesprawdzonymi lub/i
nieprawdziwymi lub/i bezpodstawnymi zarzutami;

6. nie mogg zawierac¢ tresci naruszajgcych lub mogacych naruszaé prawa autorskie
0s06b trzecich;

7. nie mogg zawiera¢ uwag/korespondencji adresowanej bezposrednio do
Operatora Serwisu;

8. nie mogg zawiera¢ tresci sprzecznych z prawem, zasadami wspétzycia
spotecznego oraz dobrymi obyczajami, naruszajgcych prawa oséb trzecich, w tym
dobrego imienia Operatora;

9. nie mogg zawierac¢ tresci niestosownych w kontekscie informacji o $mierci,
chorobie lub nieszczesliwym wypadku danej osoby;

10. nie moga zawierac jakichkolwiek tresci reklamowych lub/i promocyjnych
dotyczgcych Uzytkownika/Internauty lub/i innych osob lub/i jakichkolwiek towarow
lub/i ustug;

11. nie mogg zawiera¢ jakichkolwiek adreséw internetowych lub tgczy (linkéw,
odwotan) do innych stron internetowych;

12. nie mogg zawiera¢ danych osobowych, teleadresowych lub/i adreséw e-
mailowych;

13. nie mogg zawiera¢ tresci stanowigcych jakikolwiek atak na innych Uzytkownikow i
Internautéw korzystajgcych z Serwisu, w szczegélnosci nie mogag pomawiac,
zniewazac itp. Uzytkownikéw i Internautow;

14. nie mogg zawiera¢ tresci bedgcych spamem (nie zwigzanych z zamieszczeniem i
prezentacjg wiasnego pogladu) lub pozornie nasladujgcych prezentacje wtasnego
poglgdu Uzytkownika;

15. nie mogg stanowi¢ tancuszkow sktadajgcych sie ze zbitek liter lub/i znakéw
interpunkcyjnych, ktére stanowig niezrozumiatg tresci;

16. ta sama Opinia nie moze by¢ zamieszczona przez Uzytkownika lub Internaute
wiecej niz jeden raz.

Odpowiedzialnos¢

1.

2.

Uzytkownik sam sporzadza Ogtoszenie, a Operator nie ingeruje w jego forme i tres¢, z
zastrzezeniem postanowienh szczegolnych Regulaminu.

Zabrania sie publikowania Ogtoszen, ktérych przedmiotem sg Towary naruszajgce
obowigzujgce przepisy prawa i postanowienia Regulaminu.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za oferowane przez Uzytkownika Towary.
Uzytkownik jest odpowiedzialny za tre$¢ udostepnionej informaciji, prawa autorskie do
publikowanych materiatéw foto/video, jakos¢ i oryginalnos¢ Towaru, a takze za jego stan i
dostepnosc.

Wszelkie roszczenia dotyczgace Towardw zamieszczonych w Serwisie nalezy kierowaé¢ do
Uzytkownikow, ktérzy umiescili ogtoszenie zawierajgce ten Towar. Operator nie jest
strong lub organem rozstrzygajgcym spory powstate pomiedzy Uzytkownikiem a
kupujgcym. Zaleca sie zawarcie umowy sprzedazy w formie pisemnej bezposrednio z
Uzytkownikiem.

Operator nie jest odpowiedzialny za:

dziatanie sity wyzszej;

awarie urzgdzen i systeméw informatycznych na ktére nie ma wptywu;
tre$¢ korespondencji prowadzonej przez Uzytkownikow;

rzeczywisty stan oferowanych przez Uzytkownikéw Towarow;

Ponp=



10.

11.

12.

13.

14.

5. brak zainteresowania Towarem.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci otrzymywane i wysytane przez
Uzytkownikow i Internautéw za posrednictwem sieci Internet oraz za tres¢ Opinii i Nickow
Uzytkownikow i Internautéw, w tym za podane w nich jakiekolwiek dane (w tym dane
osobowe) lub/i informacje.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek dziatan lub
zaniechan Uzytkownika lub Internauty, w szczegolnosci za korzystanie przez nich z
Ustugi w sposob niezgodny z postanowieniami Regulaminu, obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz za szkody powstate wskutek podania niepetnych lub nieprawdziwych danych.
Operator zastrzega sobie prawo do udostepniania danych Uzytkownika (w tym danych
osobowych) i tresci jego Opinii uprawnionym osobom lub organom, jezeli obowigzek
udostepnienia tych danych i tresci jego Opinii wynika z przepiséw prawa obowigzujgcego
na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Uzytkownik lub Internauta zobowigzany jest do zamieszczania, przechowywania i
rozpowszechniania w Serwisie wytgcznie Opinii spetniajgcych warunki okreslone w
Regulaminie. Uzytkownik zobowigzuje sie do naprawienia szkody poniesionej przez
Operatora z tytutu zamieszczenia, przechowywania i rozpowszechniania przez
Uzytkownika Opinii nie spetniajgcych warunkéw okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik lub Internauta zobowigzany jest posiada¢ wszelkie prawa do
zamieszczanych, przechowywanych i rozpowszechnianych przez niego w Serwisie Opinii
w zakresie umozliwiajgcym ich zamieszczenie, przechowywanie i rozpowszechnianie w
Serwisie oraz bezptatne czytanie lub/i ocenianie lub/i opiniowanie przez inne osoby.
Umieszczanie w Opinii tresci majgcych charakter utworu w rozumieniu przepiséw o
prawie autorskim i prawach pokrewnych nastepuje na wytgczng odpowiedzialno$é
Uzytkownika lub Internauty, ktéry takg Opinie zamieszcza.

Korzystanie z Ustugi, a w szczegodlnosci ztozenie oswiadczenia o akceptacji Regulaminu,
jest rownoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia, ze Opinie Uzytkownika i Internauty nie
naruszajg praw autorskich w rozumieniu przepisow o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, ani wszelkich innych praw oséb trzecich w rozumieniu obowigzujgcych
przepisow prawa. Uzytkownik zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez
Operatora z tytutu ewentualnych roszczen oséb trzecich zwigzanych z naruszeniem praw
autorskich lub jakichkolwiek innych praw do Opinii zamieszczonych, przechowywanych i
rozpowszechnianych przez Uzytkownika/Internaute w Serwisie.

Uzytkownik lub Internauta zobowigzany jest dokona¢ stosownego rozliczenia we wtasnym
zakresie ze wszystkimi osobami, ktérym przystugujg jakiekolwiek prawa do Opinii
zamieszczonych, przechowywanych i rozpowszechnianych przez Uzytkownika/lnternaute
w Serwisie, jezeli uprawnione osoby wystgpig z roszczeniami z tytutu przystugujgcych im
praw.

Uzytkownik lub Internauta zobowigzany jest dopetni¢ wszelkich czynnos$ci niezbednych
do zamieszczania, przechowywania i rozpowszechniania Opinii w Serwisie oraz do
zezwalania na ich czytanie lub/i ocenianie lub/i opiniowanie przez inne osoby zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

W przypadku, gdy Uzytkownik/Internauta nie jest tworcg Opinii lub jest wspottworcg Opinii
powinien on posiada¢ prawo do zamieszczenia, przechowywania i rozpowszechniania
Opinii w Serwisie oraz do zezwalania innym osobom na ich czytanie lub/i oceniania lub/i
opiniowanie na warunkach okreslonych w Regulaminie. Uzytkownik lub Internauta
zobowigzany jest - przed zamieszczeniem Opinii w Serwisie, ktdérej nie jest tworcg lub
ktorej jest wspottworceg - do skontaktowania sie z osobami bedgcymi tworca/wspotworea,
celem ustalenia zasad zamieszczenia i rozpowszechniania Opinii w Serwisie oraz do
zawarcia z nimi stosownych uméw. Uzytkownik lub Internauta nie moze zamieszcza¢ w
Serwisie Opinii, ktorej nie jest tworcg lub ktorej jest wspéttworcg bez uprzedniego
ustalenia z osobami zasad zamieszczenia i rozpowszechniania Opinii w Serwisie, w tym
optat za jej rozpowszechnianie, ktére winien uisci¢ tymze osobom. Uzytkownik/Internauta
zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Operatora z tytutu roszczen
0s06b trzecich, ktérym przystuguja jakiekolwiek prawa do Opinii zamieszczonych,
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przechowywanych i rozpowszechnianych przez niego w Serwisie oraz roszczen
organizacji zbiorowego zarzgdzania prawami autorskimi.

Uzytkownik lub Internauta zamieszcza, przechowuje i rozpowszechnia Opinie w Serwisie
we wtasnym imieniu, na wiasng rzecz i na wtasng odpowiedzialno$¢. Udostepnienie przez
Operatora Ustugi komentowania w Serwisie ogranicza sie jedynie do udostepnienia
rozwigzan technicznych zwigzanych z mozliwoscig udostepniania Opinii. Oznacza to w
szczegolnosci, ze Operator nie zamieszcza, nie przechowuje i nie rozpowszechnia Opinii
Uzytkownikow/Internautéw we wiasnym imieniu i na wtasng odpowiedzialnos¢, a czynig
to Uzytkownicy/Internauci w swoim imieniu, na wiasng rzecz i wtasng odpowiedzialnos¢.

Zawieszenie Ogloszenia i Konta

1.

2.

W przypadku naruszania przez Uzytkownika postanowien Regulaminu, Operator ma
prawo do zawieszenia Ogtoszenia lub zawieszenia Konta.
Ogtoszenie moze zosta¢ zawieszone jezeli zawiera:

odwotania do innych serwisow;
wulgaryzmy lub tresci propagujgce nienawisg;
tresci pornograficzne;
tresci naruszajgce prawa autorskie i prawa pokrewne;
tresci godzgce w dobre imie lub interesy Operatora lub Serwisu;
tresci niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa;
tresci, ktére mogag zostac¢ uznane za prébe oszustwa lub wytudzenia;
nieprawdziwe dane kontaktowe, teleadresowe;
zdjecia nieoddajgce rzeczywistego stanu Towaru;
. tresci o charakterze reklamowym, dotyczace ustug finansowych, ubezpieczeniowych
itp.;
11. oferte skupu pojazdéw.

SOONOORWON =

o

Konto moze zosta¢ zawieszone rowniez, jezeli naruszenie w Koncie Uzytkownika
wystepuje poza trescig Ogtoszenia (np. w danych firmy).

Konto Dealera gwarantowanego moze zosta¢ zawieszone w przypadku nie dotrzymania
warunkow posiadania tego rodzaju Konta.

Uzytkownik zostaje powiadomiony o zawieszeniu Konta lub Ogtoszenia wiadomoscig
przestang na adres e-mail powigzany z Kontem. Powiadomienie rowniez jest dostepne w
wiadomosciach systemowych Uzytkownika.

Zawieszenie Ogtoszenia powoduje, ze Ogtoszenie nie jest widoczne w Serwisie, a
Uzytkownik jest obowigzany do naprawienia naruszenia zwigzanego z Ogtoszeniem.
Zawieszenie Konta powoduje, ze wszystkie Ogtoszenia zawieszonego Uzytkownika sg
niewidoczne, a w Koncie wytgczono nastepujgce funkcjonalnosci:

1. modut wiadomosci;
2. dodawanie nowych Ogtoszen;
3. dokonywanie zakupéw;

Uzytkownik korzystajgc z zawieszonego Konta jest uprawniony do:
1. edycji tresci Ogltoszen;
2. usuwania Ogloszen;

3. zmiany tresci w zaktadkach “Dane firmy” i “Ustawienia Konta”.

Uzytkownik, ktory edytowat lub usungt wadliwe Ogtoszenie lub naprawit inne naruszenie
w Koncie, powinien klikng¢ w dostepny w Koncie przycisk “Zweryfikuj Konto”. Po
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kliknieciu w przycisk, Operator w terminie do 7 dni zweryfikuje Konto i jezeli weryfikacja
bedzie pomysina, Konto lub Ogtoszenie zostang przywrdcone.

Jezeli weryfikacja Konta nie przebiegnie pomyslnie, Operator poinformuje o tym
Uzytkownika za posrednictwem wiadomosci przestanej na powigzany z Kontem adres e-
mail i wezwie do ponownej naprawy naruszenia.

Uzytkownik, ktéry nie zgadza sie z decyzjg w przedmiocie zawieszenia Ogtoszenia lub
Konta ma prawo do wniesienia skargi, zgodnie z postanowieniami paragrafu 11
Regulaminu.

Uzytkownik moze w ramach spotecznej kontroli publikowanych tresci zgtosi¢ Ogtoszenie
lub Opinie, ktére jego zdaniem narusza postanowienia Regulaminu lub obowigzujgce
przepisy prawa. Zgtoszenie powinno nastgpic¢ przez klikniecie w Ogtoszeniu lub Opinii
przycisku ,Zgto$ naruszenie” i wybranie z listy lub wpisanie powodu naruszenia.
Operator moze podejmowac decyzje o blokadzie lub zawieszeniu tresci lub Kont w
oparciu o wewnetrzne polityki oraz procedury moderacyjne. Polityki oraz procedury
moderacyjne przyjete przez Operatora opisujg sposoby i srodki identyfikacji tresci lub
dziatan Uzytkownikéw, ktére sg badane pod kgtem naruszenia Regulaminu lub przepiséw
obowigzujgcego prawa. Gtéwnym celem opracowanych polityk i procedur moderacyjnych
jest zapewnienie bezpieczenstwa Uzytkownikow i zwalczania wszelkich naduzyc.
Proces identyfikaciji tresci lub dziatan Uzytkownikow moze opierac sie na
zautomatyzowanych lub czesciowo zautomatyzowanych narzedziach moderacyjnych.
Zautomatyzowane lub czesciowo zautomatyzowane narzedzia umozliwiajg identyfikacje
tredci lub dziatan, ktére naruszajg lub mogg naruszaé¢ postanowienia Regulaminu i
przepisdw prawa na podstawie analizy tresci ogtoszenia lub aktywnosci Uzytkownikéw w
Serwisie. Narzedzia wykorzystywane w procesie moderacji tresci dostepnych w Serwisie
wykorzystujg rozwigzania pozwalajgce na analize tresci Ogtoszen lub identyfikacje
dziatan, ktére mogg narusza¢ Regulamin lub przepisy prawa oraz zgtoszenie ich do
wewnetrznych zespotéw moderacyjnych Operatora. Decyzje zwigzane z naruszeniem
postanowien Regulaminu lub dziatan zwigzanych z naruszeniem bezpieczenstwa Serwisu
lub Uzytkownikéw moga by¢ podejmowane w sposéb catkowicie zautomatyzowany.
Pozostate decyzje zwigzane z tresciami lub dziataniami Uzytkownikéw podlegajg ocenie
prowadzonej przez zespoty moderacyjne Operatora. Dziatania zwigzane z trescig lub
dziataniami Uzytkownikow, ktére naruszajg lub mogg naruszac postanowienia
Regulaminu lub przepisow obowigzujgcego prawa sg réwniez podejmowane w zwigzku
ze zgtoszeniami przesytanymi przez innych Uzytkownikéw, organy lub organizacje
zajmujgce sie bezpieczehstwem Uzytkownikdéw w internecie lub zwalczaniem
nielegalnych tresci.

Zaprzestanie swiadczenia Ustugi komentowania

1.

P N

o o

Operator jest uprawniony do zablokowania dostepu do Opinii Uzytkownika/Internauty lub/i
zaprzestania $wiadczenia Uzytkownikowi lub Internaucie (na podstawie jego IP) Ustugi w
nastepujgcych przypadkach:

w przypadku nie spetnienia przez Uzytkownika definicji Uzytkownika okreslonej w
Regulaminie;

naruszenia przez Uzytkownika lub Internaute obowigzujgcych przepiséw prawa lub/i
postanowien Regulaminu;

w przypadku rezygnaciji z udostepniania i Swiadczenia Ustugi komentowania;

cofniecia zgody na przetwarzanie przez Operatora danych osobowych Uzytkownika lub
Internauty dla celéw korzystania z Ustugi;

w przypadku udostepnienia Operatorowi danych osobowych niezgodnych z prawda;

w przypadku otrzymania przez Operatora urzedowego zawiadomienia lub uzyskania
wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze zamieszczonej, przechowywanej i
rozpowszechnianej przez Uzytkownika lub Internaute w Serwisie Opinii;

w przypadku usuniecia tresci Serwisu lub/i Opinii, do ktérej Opinia Uzytkownika lub
Internauty zostata zamieszczona.
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W przypadku zaprzestania swiadczenia Ustugi, Operator usunie Opinie
Uzytkownika/Internauty z serwera Operatora o czym Uzytkownik/Internauta zostanie
poinformowany. Powyzsze zdanie niniejszego punktu Regulaminu nie ma zastosowania
w przypadku Opinii zabezpieczonych na zgdanie uprawnionej osoby lub organu na
podstawie przepiséw prawa obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, z
tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach Operator jednoczes$nie blokuje dostep do
Opinii Uzytkownika/Internauty. W zwigzku z tym, ze Internauta w chwili zamieszczania
Opinii nie udostepnia Operatorowi w Formularzu danych umozliwiajgcych skontaktowanie
sie z nim, zablokowanie dostepu do Opinii, a takze zaprzestanie swiadczenia Ustugi
nastepuje bez uprzedniego powiadomienia go o tym.

Operator informuje, ze ze starannoscig przyjmuje i rozpatruje kazdg otrzymang
wiadomos$¢ dotyczgcg bezprawnego charakteru Opinii zamieszczonej i przechowywanej
w Serwisie.

Polityka Prywatnosci
Serwis realizuje Polityke Prywatnosci na zasadach okreslonych w Zatgczniku Il do Regulaminu.

§ 10

Polityka prywatnosci plikow ,,cookies”
Serwis realizuje Polityke Prywatnosci plikéw ,,cookies” na zasadach okreslonych w Zatgczniku IV
do Regulaminu.

§ 11

Postepowanie reklamacyjne

1.

Operator podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Serwisu,
w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje sie usung¢ w
rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Uzytkownikow.
Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Operatora o wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Serwisu.

Reklamacje dotyczace niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy przez
Operatora ustugi Uzytkownik moze zgtaszac¢ w terminie 14 dni od dnia zakonczenia emis;ji
Ogtoszenia.

Reklamacje mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na

adres: kontakt@samochody.pl lub w formie listu tradycyjnego wystanego na adres
Operatora.

Wymogiem formalnym niezbednym do rozpatrzenia reklamac;ji jest skorzystanie z
formularza stanowigcego Zatgcznik VI Regulaminu lub sporzadzenie reklamaciji
zawierajgcej w tresci tgcznie przynajmniej:

1. imie i nazwisko Uzytkownika;

2. adres e-mail Uzytkownika powigzany z Kontem;

3. adres URL Ogtoszenia lub inna tre$¢ umozliwiajgca rozpoznanie przedmiotu
reklamaciji;

4. okolicznosci uzasadniajgce ztozenie reklamaciji;

5. sprecyzowane zgdanie.

Operator wzywa Uzytkownika do uzupetnienia brakéw formalnych, ktére sg niezbedne do

rozpatrzenia reklamacji, jezeli w tresci reklamacji nie wskazano informac;ji okreslonych w

§ 11 ust. 5 Regulaminu.

Operator rozpoznaje prawidtowo ztozong i spetniajgcg wymogi formalne reklamacje w

terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Operator powiadomi Uzytkownika o wyniku

rozpatrzenia reklamacji za pomocg wiadomosci e-mail przestanej na wskazany przez

Uzytkownika adres e-mail.

W przypadku odrzucenia reklamacji przez Operatora, osoba, ktéra wniosta reklamacje,

moze skorzystac¢ z pozasgdowych sposobdéw rozstrzygania sporow. Przyktadowymi

mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i

dochodzenia roszczen przez konsumenta moze byc¢:



1. wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego polubownego sgdu konsumenckiego
(wiecej informacji na stronie: http://www.spsk.wiih.org.pl/);

2. wniosek w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu do wlasciwego ze wzgledu
na miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce
Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej;

3. pomoc powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw lub organizacji
spotecznej, do ktorej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow;

9. Szczegotowe informacje dotyczgce mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika bedacego
konsumentem z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurenciji i Konsumentéw pod adresem: https://uokik.gov.pl);
10. Komisja Europejska udostepnita platforme internetowego systemu rozstrzygania sporéw
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforme ODR), ktéra
dostepna jest pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr Komisja.
11. Postanowienia niniejszego paragrafu stosujg sie do postepowania w zakresie skarg
sktadanych przez osoby korzystajgce z Serwisu, w tym osoby lub podmioty, ktére dokonaty
zgtoszenia niedozwolonych tresci, do ktorych skierowane sg decyzje zwigzane z blokowaniem
lub zawieszaniem tresci dostepnych w Serwisie. Osoby dokonujgce zgtoszenia
niedozwolonych tresci moga ztozy¢ skarge w przedmiocie otrzymanej decyzji zwigzanej z
dziataniami podejmowanymi w zakresie zablokowania lub zawieszenia tresci lub Kont
naruszajgcych postanowienia Regulaminu lub obowigzujgcych przepiséw w okresie 6
miesiecy od dnia otrzymania decyzji.
12. Osoby korzystajace z Serwisu, w tym osoby lub podmioty, ktére dokonaty zgtoszenia
niedozwolonych tresci, do ktérych skierowane sg decyzje zwigzane z blokowaniem lub
zawieszaniem tresci dostepnych w Serwisie, majg prawo wyboru dowolnego organu
pozasgdowego rozstrzygania sporow, ktory uzyskat certyfikat wydany przez Koordynatora ds.
ustug cyfrowych.

§12

Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.08.2023.

2. Operator informuje o zmianie Regulaminu umieszczajgc informacje w Serwisie oraz na
kazde zadanie Uzytkownika moze mu dostarczy¢ Regulamin drogg elektroniczng, na
adres poczty e-mail wskazany w Koncie, bez dodatkowych opfat.

3. Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Operatora, nie
krotszym niz 7 dni od dnia umieszczenia informacji w Serwisie. Dalsze korzystanie przez
Uzytkownika z Serwisu po dokonaniu zmian Regulaminu jest rownoznaczne z
potwierdzeniem, ze zapoznat sie on ze zmianami postanowien Regulaminu oraz
ztozeniem przez Uzytkownika o$wiadczenia o akceptacji wszystkich zmian Regulaminu.

4. Regulamin jest stale dostepny w Serwisie w formie, ktéra umozliwia odtworzenie,
pozyskanie i utrwalanie jego tresci za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uzytkownik, w szczegodlnosci poprzez skopiowanie i zapisanie go na dysku
twardym urzgdzenia koncowego.

5. Operator uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku zaistnienia:

1. zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa majgcych zastosowanie do Serwisu;

2. zmiany funkcjonalnosci Serwisu, z tym zastrzezeniem ze zmiany Regulaminu
majg na celu dostosowanie tresci Regulaminu do jego funkcjonalnosci;

3. zmiany warunkéw technicznych $wiadczenia przez Operatora ustug, zmiany
wymagan technicznych dotyczgcych systemu informatycznego, jakim powinien
dysponowaé Uzytkownik w celu skorzystania z ustug $wiadczonych przez
Operatora;

4. zmian organizacyjnych lub prawnych Operatora.



6. Weryfikacja Uzytkownika bedgcego Przedsiebiorcg na prawach konsumenta odbywa sie
poprzez zweryfikowanie danych wskazanych przez Uzytkownika za posrednictwem
Centralnej Ewidengji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, wg klasyfikacji PKD.

7. Uznanie poszczegodlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposoéb przewidziany
prawem za niewazne bgdz nieskuteczne, nie wptywa na waznosc¢ czy skutecznosc
pozostatych postanowien Regulaminu. W miejsce niewaznego postanowienia
zastosowane bedzie postanowienie najblizsze celom postanowienia uznanego za
niewazne i catego niniejszego Regulaminu.

8. Prawem wiasciwym dla umowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem jest
prawo polskie, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej. Wtasciwymi sgdami do
rozpoznawania spraw zwigzanych z zawartg przez strony umowa sg polskie sady
powszechne.

9. Rozstrzyganie sporow powstatych pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem nie bedgcym
Konsumentem zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Operatora.
Niniejszego postanowienia nie stosuje sie do Uzytkownikéw bedgcych osobami
fizycznymi zawierajgcymi umowe bezposrednio zwigzang z ich dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej
Ewidendji i Informaciji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

10. Uzytkownicy, ktorzy sg Konsumentami lub Przedsiebiorcami na prawach konsumenta
mogqg skorzystac z pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia
roszczen przed Polubownym Sgdem Konsumenckim w Zielonej Gorze. Uzytkownik moze
zapoznac sie ze sposobem skorzystania z ww. pozasgdowego trybu za posrednictwem
strony internetowej www.uokik.gov.pl.

11. Wszelkie uwagi i zgtoszenia dotyczgce naruszen niniejszego Regulaminu, a takze pytania
dotyczgce obstugi i funkcjonowania Serwisu nalezy kierowac na adres poczty e-
mail kontakt@samochody.pl.

12. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o prawach
konsumenta oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

Lista zalgcznikow:

I. Faktury w wersji elektronicznej

II. Formularz odstgpienia od umowy

. Polityka prywatnosci

IV. Polityka prywatnosci plikow ,cookies”

V. Cennik

VI. Formularz reklamacyjny

VIIl. Plasowanie wynikow wyszukiwania na listingu Ogtoszen
VIII. USLUGI: DEKODER VIN, WYCENA NAPRAWY Z DAT
ZAXACZNIK | DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL
Faktury w wersji elektronicznej

1. Uzytkownik chcac otrzymywadé faktury zobowigzany jest do wprowadzenia niezbednych
danych w Koncie.

2. Faktura jest wystawiana automatycznie po dokonaniu ptatnosci.

3. Uzytkownik ma dostep do Faktur za posrednictwem Konta, w formacie PDF (Portable
Document Format). Faktury wysytane sg do Uzytkownika w formacie PDF automatycznie
po dokonaniu ptatnosci, na powigzany z Kontem adres e-mail.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do aktualizacji w Koncie danych wskazanych w pkt. 1
Zatgcznika |, bez zbednej zwtoki po ich kazdej zmianie.

5. Faktury w Koncie dostepne sag na okres tozsamy z okresem funkcjonowania Serwisu.

6. Uzytkownik akceptujac Regulamin wyraza zgode na otrzymywanie Faktur droga
elektroniczng.

ZALACZNIK Il DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL



(Miejscowos¢, data)
Dane Uzytkownika:

Adresat:

POLMARKET.PL spétka

z ograniczong odpowiedzialno$cig spotka komandytowa

ul. Poznanska 20b

65-137 Zielona Gora

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Ja niniejszym informuje 0 moim odstgpieniu od umowy z dnia
..................... o $wiadczenie ustug w ramach Serwisu SAMOCHODY .PL.

W ciggu 14 dni od zawarcia umowy (utworzenia Konta) Uzytkownik bedacy konsumentem moze
od niej odstgpi¢ bez podawania przyczyny. W celu odstgpienia od umowy, wypetniony formularz
nalezy przestac na adres e-mail kontakt@samochody.pl, lub w formie listu tradycyjnego wystanego
na adres Operatora. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku, gdy Operator w
petni wykonat ustuge tj. gdy opublikowano Ogtoszenie.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig Regulaminu Serwisu i niniejszego formularza.

(Podpis Uzytkownika)

ZALACZNIK 1l DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL

Polityka Prywatnosci

Niniejszy dokument stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Serwisu internetowego
SAMOCHODY.PL

Polityka Prywatnosci ma charakter informacyjny, co oznacza, ze nie jest ona zrodtem obowigzkow
dla Uzytkownikow Serwisu SAMOCHODY.PL

INFORMACJE OGOLNE:

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
https://samochody.pl jest POLMARKET.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa z siedzibg w Zielonej Goérze przy ul. Poznanskiej 20B, 65-137
Zielona Gora, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Goérze, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000742570,NIP: 9731059426,
REGON 380872518, zwana dalej ,OPERATOREM”.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych w POLMARKET.PL Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Zielonej Gérze mozliwy jest za
posrednictwem adresu e-mail: iod@polmarket.pl.

3. OPERATOR uprawniony jest do ujawnienia danych osobowych wytgcznie podmiotom
upowaznionym, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Serwisu internetowego
SAMOCHODY.PL oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

4. OPERATOR uzyskuje dane osobowe bezposrednio od Uzytkownikéw Serwisu poprzez
dobrowolne wypetnienie przez nich formularza podczas rejestracji Konta Uzytkownika na
stronie internetowej https://samochody.pl, a takze przez zamieszczanie przez nich Opinii.
Dodatkowe dane osobowe dotyczgce Uzytkownikéw Serwisu, np. w zakresie adresu
zamieszkania lub numeru NIP, OPERATOR otrzymuje od Uzytkownikéw w zwigzku z
realizacjg transakcji sprzedazy. Dane osobowe Uzytkownikow uzyskiwane sg réwniez w
zwigzku ze sktadanymi reklamacjami.

5. Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str.
1), dalej: ,RODQ”, ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.



2019, poz. 1781,t.j.) oraz innymi aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie
ochrony danych osobowych.

Korzystanie z Serwisu SAMOCHODY.PL mozliwe jest jedynie po zapoznaniu sie z
postanowieniami Regulaminu Serwisu SAMOCHODY.PL

CEL PRZETWARZANIA:

1.

10.
11.

12.

Celem Polityki Prywatnosci jest okreslenie dziatan podejmowanych przez
SAMOCHODY.PL w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych, w tym
zbieranych za posrednictwem strony internetowej https://samochody.pl oraz aplikacji
mobilnej oraz powigzanych z nimi ustug i narzedzi wykorzystywanych przez
Uzytkownikow do wykonywania czynnosci, takich jak Zaktadanie Konta, publikowanie lub
przeglgdanie Ogtoszen, zamieszczanie Opinii, korzystanie z Forum i wykonywanie innych
dziatan.

OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu zapewnienia
funkcjonalnosci Serwisu zgodnie z jego Regulaminem, a w szczegoélnosci umozliwienie
Uzytkownikom zarejestrowania sie w Serwisie, kontaktu ze Serwisem oraz zapewnianie
obstugi Konta i transakcji Uzytkownika, w tym rozwigzywanie problemow technicznych.
OPERATOR przetwarza dane osobowe pozyskane od Uzytkownikéw w ramach
publikowania Ogtoszen, zamieszczania Opinii, odpowiedzi na zapytania wystane przez
formularz kontaktowy, edycji danych Konta, edycji danych do faktur VAT.

OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw takze dla swoich celow
marketingowych, co oznacza w szczegoélnosci promowanie ustug poprzez prezentowanie
Uzytkownikom dopasowanych do ich zainteresowan ofert oraz promocji. W tym celu
OPERATOR dokonuje czynnosci profilowania. Profilowanie przez OPERATORA nie ma
wptywu na prawa lub wolnosci Uzytkownikéw.

OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw takze w nastepujgcych celach:
przeprowadzania badan i analiz Serwisu SAMOCHODY.PL miedzy innymi pod kgtem
funkcjonowania Serwisu, poprawy dziatania dostepnych ustug czy oszacowania gtéwnych
zainteresowan i potrzeb odwiedzajgcych;

zapewnienia bezpieczenstwa swiadczonych ustug drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania Regulaminu Serwisu internetowego SAMOCHODY.PL
oraz przeciwdziatanie oszustwom i naduzyciom;

obstugi reklamacji;

organizacji programéw lojalnosciowych, konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktérych
Uzytkownicy mogg wzig¢ udziat;

wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym przepisow podatkowych
lub rachunkowych;

zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, wykonania ptatnosci prowizji z tytutu Transakcji w
Serwisie SAMOCHODY.PL, zabezpieczenie ptatnosci, windykacja naleznosci;

W przypadku wyrazenia odrebnej, dobrowolnej i Swiadomej zgody na otrzymywanie
Newslettera lub na komunikacje handlowg drogg elektroniczng i/lub telefoniczna,
OPERATOR bedzie wykorzystywa¢ adres e-mail i/lub numer telefonu Uzytkownikoéw, w
celu przedstawienia im swojej aktualnej oferty handlowe;.

ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH:

1.

2.

OPERATOR przetwarza lub bedzie przetwarzat nastepujgce dane Uzytkownikéw za
posrednictwem Serwisu:

Dane Konta i dane profilowe: utworzenie Konta przez Uzytkownika moze wymagac
podania informacji identyfikujgcych Uzytkownika, w tym jego danych kontaktowych. Takie
dane mogg obejmowac np. jego adres e-mail, hasto do konta. Zgodnie z dokonanym
przez siebie wyborem, Uzytkownicy majg mozliwos¢ utworzenia w ramach Konta profilu,
ktory zawiera¢ moze takze inne dane, na przyktad: imie nazwisko, adres zamieszkania,
hasto do konta Uzytkownika, numer telefonu, dane firmowe takie jak NIP (dla firm), nazwa



firmy, siedziba firmy, nick oraz zdjecia umieszczone przez Uzytkownika w Serwisie
SAMOCHODY.PL;

Transakcje: OPERATOR w ramach Serwisu SAMOCHODY.PL moze przetwarzac¢
informacje stanowigce dane osobowe Uzytkownika, umozliwiajgce Kupujgcemu i
Sprzedajgcemu zawarcie umowy, przestanie wiadomosci, komunikowanie sie z innymi
Uzytkownikami i dokonywanie ptatnosci za ustugi $wiadczone przez OPERATORA, {j.
imie, nazwisko, adres zamieszkania, nazwa firmy (jezeli osoba fizyczna jg prowadzi),
numer NIP (dla firm), adres e-mail, numer telefonu, dane dotyczace karty ptatniczej lub
kredytowej —w zaleznosci od wybranej metody ptatno$ci, bank i numer rachunku
bankowego, z ktérego dokonywano ptatnosci, historia transakgji, adres IP, informacje o
urzgdzeniu, z ktérego Uzytkownik korzysta odwiedzajgc strone internetowg
https://samochody.pl (np. przegladarka, rozdzielczo$¢ ekranu), historia komunikacji z
OPERATOREM, reklamacje, dodatkowe informacje o Uzytkowniku zawarte w
korespondenciji e-mail lub przedstawione w rozmowie telefonicznej oraz zgody;

Obstuga Uzytkownika: OPERATOR w ramach Serwisu SAMOCHODY.PL moze
gromadzi¢ i w inny sposob przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw kontaktujgcych sie
z dziatem obstugi Uzytkownika. Dane te mogg by¢ niezbedne do prowadzenia
komunikacji z Uzytkownikiem (np. udzielenia odpowiedzi na zadane przez niego pytania),
ale takze do zrealizowania jego prosby, rozpatrzenia reklamacji. Kontakt mozliwy bedzie
takze poprzez wykorzystanie danych umieszczonych w tym celu na Koncie Uzytkownika.
OPERATOR bedzie takze uprawniony do pozyskiwania innych danych osobowych
dotyczgcych komunikacji z Uzytkownikami, np. informacji zwrotnych ze strony
Uzytkownikow;

Formularz kontaktowy: OPERATOR w ramach Serwisu SAMOCHODY.PL moze
gromadzi¢ dane osobowe Uzytkownikéw kontaktujgcych sie z SAMOCHODY.PL oraz ze
Sprzedajgcymi za posrednictwem dostepnych narzedzi, w tym formularza kontaktowego
dostepnego w ramach Serwisu SAMOCHODY.PL. Dane te sg niezbedne do umozliwienia
OPERATOROWI kontaktu z Uzytkownikami, ale takze umozliwienia Uzytkownikom
kontaktu z innymi Uzytkownikami, w celach zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem
Serwisu SAMOCHODY .PL. Udostepniany formularz kontaktowy nie stuzy do
prowadzenia prywatnej korespondencji niezwigzanej z korzystaniem z Serwisu czy tez
realizacjg Transakcji i wykorzystanie go to takich celéow moze stanowi¢ naruszenie
Regulaminu Serwisu internetowego SAMOCHODY.PL. Z powodu obowigzujgcych
przepisow prawa, ktére nakazujg OPERATOROWI przeciwdziatanie r6znym nieuczciwym
praktykom i naruszeniom prawa, OPERATOR jest uprawniony do gromadzenia danych
dotyczgcych komunikacji dokonywanej za posrednictwem wspomnianego powyzej
formularza kontaktowego dla realizacji tych celow. OPERATOR moze takze analizowac i
blokowac¢ za pomocg specjalnego oprogramowania wiadomosci przesytane pomiedzy
Uzytkownikami, poprzez wspomniany powyzej formularz kontaktowy, w szczegdlnosci,
jesli majg charakter spamu (niechcianych informacji reklamowych), zawierajg
niedozwolone tresci (np. zachete do dokonywania przestepstw) lub w inny sposob
zagrazajg bezpieczenstwu Uzytkownikdw (np. majg na celu niezgodne z prawem
uzyskanie hasta do Konta);

Dane gromadzone przez strone WWW i urzgdzenia mobilne: Gdy jest to konieczne do
Swiadczenia ustugi Uzytkownikom albo gdy stanowi to uzasadniony interes OPERATORA
lub podmiotow trzecich, (ktorym jest na przyktad zapewnienie bezpieczenstwa zasobow
IT albo bezpieczenstwa innych Uzytkownikéw), OPERATOR jest uprawniony do
automatycznego pozyskiwania i rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez
przeglgdarki internetowe lub urzadzenia Uzytkownikéw. Takie dane mogg obejmowac np.
adres IP (czyli adres, z ktorego korzysta urzgdzenie Uzytkownika wykorzystywane do
dostepu do Serwisu SAMOCHODY.PL), parametry oprogramowania i sprzetu, z ktérego
korzysta Uzytkownik (umozliwia to poprawe np. jako$¢ swiadczonych przez
OPERATORA ustug), przegladane strony, numer identyfikacyjny urzgdzenia mobilnego,
informacje o korzystaniu z aplikacji oraz inne dane dotyczace urzgdzen i korzystania z
systemoéw, informacje o sposobie korzystania przez Uzytkownika z Serwisu (jezeli
Uzytkownik wyrazi zgode na pliki cookies);



7. Uzupelnianie pozyskanych danych: OPERATOR jest uprawniony do uzupetniania
posiadanych informacji o Uzytkownikach, o dane uzyskane zgodnie z prawem od
podmiotdéw zewnetrznych oraz na podstawie zgody Uzytkownika;

8. Ankiety: Dodatkowo i tylko za zgoda Uzytkownika, okazjonalnie, w drodze ankiet
przesytanych Uzytkownikom za posrednictwem poczty elektronicznej bgdz
udostepnianych bezposrednio od OPERATORA, OPERATOR zbiera od Uzytkownikow
dane demograficzne i profilowe. Dane te mogg obejmowac na przyktad wiek i pte¢. Dane
te wykorzystywane sg do badania preferencji Uzytkownikéw i dostosowywania oferty
OPERATORA do ich oczekiwan, jak réwniez stuzg do analiz statystycznych. Udzielenie
zgody na otrzymanie ankiety, jak tez jej wypetnienie i odestanie do OPERATORA jest
zawsze dobrowolne, a Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowac z otrzymywania
ankiet w taki sam sposob, w jaki zgodzit sie na ich otrzymanie;

9. Konkursy: Okazjonalnie OPERATOR moze organizowac¢ konkursy. Dane osobowe
Uzytkownikow (np. dane niezbedne do kontaktu), ktérzy wezmag udziat w konkursie, moga
by¢ wykorzystywane przez SAMOCHODY .PL do sprawnego przeprowadzenia konkursu,
np. do powiadomienia Uzytkownikéw o zwyciestwie;

10. Akcje promocyjne: Okazjonalnie OPERATOR moze organizowac¢ akcje promocyjne. Dane
kontaktowe Uzytkownikdéw, ktérzy dobrowolnie wezmg udziat w akcjach promocyjnych sg
przetwarzane przez OPERATORA zgodnie z przepisami prawa i w celach zwigzanych z
promocjg. Uzytkownik w kazdej chwili moze zrezygnowac z otrzymywania informacji o
promocjach w taki sam sposoéb, w jaki przystapit do konkursu lub promocji.

11. Informacje zamieszczane przez Uzytkownikéw w Ogtoszeniach, Opiniach oraz w ramach
Forum nie pochodzg od OPERATORA i nie sg przez OPERATORA inicjowane. Z tego
powodu OPERATOR nie jest odpowiedzialny za informacje udostepniane w ramach
Ogtoszen, Opinii oraz Forum.

12. Uzytkownik powinien starannie rozwazy¢ ryzyko, ktére moze wigzac sie z takim
upublicznieniem swoich danych osobowych, w szczegodlnosci adresu lub doktadnej
lokalizacji. Takim ryzykiem moze by¢ na przyktad mozliwos¢ zidentyfikowania
Uzytkownika przez inne osoby, utrata czesci prywatnosci, a w skrajnych przypadkach
nawet kradziez tozsamosci. W przypadku logowania sie do Serwisu SAMOCHODY.PL za
posrednictwem zewnetrznej ustugi uwierzytelniajgcej oferowanej przez podmioty, nad
ktorymi OPERATOR nie posiada zadnej kontroli, np. Facebook Connect, OPERATOR
pozyskuje dane wytgcznie w postaci adresu e-mail Uzytkownika i tylko na potrzeby
takiego logowania.

CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

1. Okres przez jaki OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw jest zalezny od
celu przetwarzania:

2. rejestracja w Serwisie SAMOCHODY .PL — przez okres, w ktérym Uzytkownik jest
zarejestrowany/zapisany —do czasu wypisania sie z Serwisu. Po tym okresie OPERATOR
bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikow w celach zwigzanych z rozliczalnoscig
dziatan, do czego jest zobowigzany z mocy przepiséw o ochronie danych osobowych
oraz przez okres przedawnienia roszczeh Uzytkownikow;

3. realizacja sprzedazy —przez okres realizacji umowy. Po tym okresie OPERATOR bedzie
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw w celach zwigzanych z rozliczalnoscig dziatan,
do czego jest zobowigzany z mocy przepiséw o ochronie danych osobowych oraz przez
okres przedawnienia roszczen Uzytkownikéw, jednak nie dtuzej niz przez okres 5 lat;

4. ustugi dostawy przez okres realizacji umowy. Po tym okresie OPERATOR bedzie
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikdéw w celach zwigzanych z rozliczalnoscig dziatan,
do czego jest zobowigzany z mocy przepiséw o ochronie danych osobowych oraz przez
okres przedawnienia roszczen Uzytkownikéw;

5. udzielanie odpowiedzi na pytania —w przypadku zarejestrowanych Uzytkownikow Serwisu
— do czasu wypisania sie z Serwisu. Dla Uzytkownikéw, ktdrzy nie dokonali rejestracji-
przez czas niezbedny dla udzielenia niezbednych wyjasnien i odpowiedzi;

6. pozyskane dane o sposobie korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu
SAMOCHODY.PL (za posrednictwem plikéw cookies) oraz dane przetwarzane w bazie



marketingowej — przez caty okres pozostawania Uzytkownikiem OPERATORA —do czasu
wycofania zgody, a nastepnie przez okres przedawnienia roszczen, jednak nie dtuzej niz
przez okres 5 lat.

ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1.

10.

11.

12.

13.

14.

OPERATOR przekazuje dane osobowe Uzytkownikow jedynie wowczas, gdy jest to
niezbedne do zrealizowania ustug, ktore Uzytkownik zamowit. Dane osobowe
Uzytkownikow OPERATORA moze przekazaé¢ nastepujgcym zaufanym partnerom:
firmom swiadczgcym ustugi dostawy i utrzymania oprogramowania bazodanowego;
podmiotom swiadczgcym dla OPERATORA ustugi ksiegowe - w celu rozliczenia
dokonywanych transakcji.

Dla kazdego z tych celow przekazywane sg jedynie te dane, ktére sg niezbedne dla jego
osiggniecia. W celu maksymalnego zabezpieczenia danych osobowych Uzytkownikow
OPERATORA tam, gdzie to mozliwe, stosuje narzedzia anonimizacji lub pseudonimizacji.
W przypadku realizacji transakcji ptatniczych, dane osobowe Uzytkownikéw niezbedne
dla zrealizowania ptatnosci, sg udostepniane podmiotom posredniczacym w realizacji
ptatnosci, w tym poprzez:

system ptatnosci PayU.

Jezeli bedzie to zgodne ze zgoda udzielong przez Uzytkownika OPERATOR moze
udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownikéw innym serwisom internetowym prowadzonym
przez SAMOCHODY.PL. W takim przypadku kazdy z Uzytkownikow, ktérego dane
osobowe zostaty udostepnione, zostanie o tym szczegétowo poinformowany.
OPERATOR nie przekazuje podmiotom trzecim danych osobowych Uzytkownikéw bez
zgody zainteresowanych Uzytkownikow, chyba Zze zachodzi jedna z nastepujgcych
okolicznosci:

OPERATOR moze wspotpracowac z podmiotami trzecimi (np. wyspecjalizowanymi
dostawcami ustug przechowywania danych, albo ustug analitycznych) w celu Swiadczenia
ustug przez te podmioty. W takim przypadku podmioty te nie sg upowaznione do
wykorzystywania danych osobowych Uzytkownikéw we wtasnym imieniu (dane zawsze
bedg przetwarzane w imieniu i na potrzeby OPERATORA), a ich dziatania podlegajg
przepisom obowigzujgcego prawa oraz zasadom wynikajgcym z niniejszej Polityki
Prywatnosci;

OPERATOR moze udostepnia¢ dane osobowe Uzytkownikéw organom publicznym
wspierajgcym OPERATORA w walce z oszustwami i naduzyciami u OPERATORA, w tym
w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami dotyczgcymi mozliwych naruszenh prawa lub
zwalczaniem innych ewentualnych naruszen Regulaminu SAMOCHODY.PL

W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci OPERATOR zobowigzuje sie nie sprzedawac
danych osobowych Uzytkownikéw. W przypadku restrukturyzacji lub sprzedazy
prowadzonej dziatalnosci lub jej czesci oraz przeniesienia catego majgtku lub znaczacej
jego czesci na nowego wiasciciela dane osobowe Uzytkownikow mogg zostaé
przeniesione na Kupujgcego, w celu zapewnienia kontynuacji Swiadczenia ustugi w
ramach SAMOCHODY.PL.

Ze wzgledu na koniecznos¢ zapobiegania wykonywania pewnych funkcji na platformie
SAMOCHODY.PL robotom internetowym, OPERATOR moze ujawni¢ ostatni adres IP
Uzytkownika.

OPERATOR moze udostepnia¢ dane zanonimizowane (ij. takie, ktére nie identyfikujg
konkretnych Uzytkownikéw) zewnetrznym ustugodawcom, zaufanym partnerom lub
agencjom badawczym w celu lepszego rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla
Uzytkownikow, poprawy ogolnej jakosci i efektywnosci ustug swiadczonych przez
OPERATORA.

OPERATOR nie sprzedaje danych osobowych Uzytkownikéw ani nie udostepnia ich
komercyjnie podmiotom trzecim.

Klikajgc w linki zamieszczone na platformie SAMOCHODY.PL lub aplikacji mobilnej
Uzytkownik moze zosta¢ przekierowany do stron internetowych lub serwiséw, ktére
stanowig ustuge swiadczong przez podmioty inne niz OPERATOR i tym samym
znajdujgcy sie poza jakgkolwiek posrednig lub bezposrednig kontrolg OPERATORA, w



ktérych proces przetwarzania, w tym gromadzenia danych osobowych odbywa sie
zgodnie z zasadami okreslonymi przez te podmioty np. w polityce prywatnosci wtasciwe;j
dla tych ustug lub aplikac;ji.

SPOSOB PRZETWARZANIA DANYCH

1.

OPERATOR przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw zgodnie z obowigzujgcym
prawem, w szczegolnosci zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych
oraz zgodnie z RODO.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikéw OPERATORA kieruje sie
nastepujgcymi regutami:

Regutg adekwatnosci: Przetwarzane sg tylko te dane, ktére sg niezbedne dla osiggniecia
danego celu przetwarzania;

Regutg transparentnosci: Uzytkownik ma prawo mie¢ petng wiedze o tym, co dzieje sie z
jego danymi osobowymi;

Regutg prawidtowosci: OPERATOR czyni starania, aby dane osobowe Uzytkownikow
przetwarzane w Serwisie byly aktualne i zgodne z prawdg. Jezeli Uzytkownik stwierdzi,
ze jego dane osobowe nie zostaty przez OPERATORA zaktualizowane lub sg btedne,
proszony jest o kontakt z OPERATOREM,;

Regutg integralnosci i poufnosci: OPERATOR stosuje niezbedne srodki zabezpieczajgce
poufnos¢ i integralno$¢ danych osobowych. Zabezpieczenia obejmujg srodki fizyczne i
technologiczne ograniczajgce dostep do danych osobowych oraz zabezpieczajgce dane
osobowe przed ich utratg;

Regutg rozliczalnosci: OPERATOR dazy w swoich dziataniach do umozliwienia
rozliczenia sie z kazdego dziatania dokonanego na danych osobowych.

RODZAJE ZBIERANYCH ZGOD

N

OPERATOR 2zbiera od Uzytkownikow nastepujgce zgody:

zgoda na komunikowanie sie drogg elektroniczng i/lub telefoniczng w celach
handlowych/marketingowych — obejmuje informowanie o nowosciach produktowych,
ofertach, przecenach, akcjach promocyjnych. Te zgode mozna wyrazi¢ w ramach
jednego z formularzy znajdujgcych sie na stronie internetowej https://samochody.pl lub
podczas Rejestracji do Konta Uzytkownika;

inne zgody na otrzymywanie Newsletter i komunikacje telemarketingowg — w ramach
realizowanych akcji promocyjnych.

Wyrazenie zgody jest dobrowolne i nie uzaleznia mozliwosci korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu SAMOCHODY.PL

Kazda osoba, ktéra wyrazita zgode, ma prawo wycofac jg w dowolnej chwili piszgc e-
maila na adres iod@polmarket.pl lub listownie na adres: POLMARKET.PL ul. Poznanhska
20B, 65-137 Zielone Gora, z dopiskiem ,Dane osobowe”.

OPERATOR informuje, ze podejmie starania aby dziatania zwigzane z wycofaniem zgody
odbyty sie bez zbednej zwioki, ale w zadnym przypadku nie trwaty diuzej niz jeden
miesigc. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE SA PRZETWARZANE
Uzytkownik moze realizowa¢ w stosunku do OPERATORA nizej wymienione prawa do ochrony
danych osobowych, ktére wynikajg z RODO:

1.

PN

Prawo do informacji: W sposob przejrzysty, przy uzyciu prostego i zwieztego jezyka
OPERATOR poinformuje Uzytkownika o:

celach oraz podstawie prawnej przetwarza jego danych osobowych;

okresie przetwarzania jego danych osobowych;

mozliwosci profilowania oraz zgtoszenia sprzeciwu;



10.

11.

12.

13.

przystugujgcych mu prawach: tj. prawie dostepu do danych osobowych oraz otrzymania
ich kopii, prawie do sprostowania, usuniecia danych, prawie do sprzeciwu, mozliwosci
cofniecia zgody w dowolnym momencie, prawie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych: Uzytkownik moze wystgpi¢ z prosba,
aby OPERATOR wyeksportowat z baz danych informacje o danych osobowych
Uzytkownika. Uzytkownik ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych, ktére
przetwarza OPERATOR. W kazdej chwili Uzytkownik moze pobra¢ kopie swoich danych
osobowych. Jesli Uzytkownik zdecyduje sie napisa¢ do OPERATORA, dla celow
bezpieczenstwa przejdzie weryfikacje i jesli zakonczy sie ona pozytywnie, OPERATOR
przesle Uzytkownikowi kopie jego danych osobowych, zachowujgc adekwatne srodki
bezpieczenstwa.

Prawo do poprawiania danych: W przypadku powziecia przez Uzytkownika informaciji, ze
przetwarzane przez OPERATORA dane sa nieprawidtowe, Uzytkownik ma prawo
poprosi¢ o ich poprawienie, a OPERATOR bedzie zobowigzany to zrobi¢, po
przeprowadzeniu weryfikacji prawdziwosci tych danych.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: Jezeli pomimo zastosowania sie przez
OPERATORA do reguty adekwatnosci, Uzytkownik uzna, ze OPERATOR przetwarza
zbyt wiele danych, ma prawo zazgdac¢, aby OPERATOR ograniczyt ten zakres
przetwarzania. Na prosbe Uzytkownika OPERATOR ograniczy przetwarzanie danych
tylko do ich przechowywania. OPERATOR przestanie wtedy wykonywac inne czynnosci
skfadajgce sie na przetwarzanie danych, np. ich udostepnianie. Dotyczy to sytuacji, gdy
na przyktad ktos nieprawnie wykorzystat dane Uzytkownika do rejestracji konta
Uzytkownika, a Uzytkownik bedzie ich potrzebowac, aby wyjasni¢ te sytuacje (w tym
przypadku w kontaktach z organami $cigania).

Prawo do zgdania usuniecia danych: Prawo to, zwane réwniez prawem do bycia
zapomnianym, oznacza prawo Uzytkownika do zgdania, aby OPERATOR usunat z
systeméw bazodanowych oraz z dokumentacji wszelkie informacje zawierajgce dane
osobowe Uzytkownika. Nie bedzie mozna tego jednak uczynic, jezeli na podstawie
przepisow prawa bedzie istniat obowigzek przetwarzania tych danych (np. dokumenty
transakcji dla potrzeb podatkowych, zobowigzanie z tytutu rekojmi, obowigzek
zapewnienia rozliczalnosci naszych dziatan). W kazdym przypadku OPERATOR usunie
jednak dane osobowe w mozliwie najpetniejszym zakresie, a tam, gdzie nie jest to
mozliwe zapewni ich pseudonimizacje, dzieki czemu dane Uzytkownika, ktére musza
zostac¢ zachowane, bedg dostepne wytgcznie dla bardzo ograniczonego kregu osob.
Uzytkownik ma prawo zazada¢ od OPERATORA usuniecia jego danych. Jezeli po
zadaniu usuniecia danych okaze sie, ze OPERATOR jest zobowigzany prawnie, aby dalej
przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika, poinformuje Uzytkownika o tym.

Prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych: Uzytkownik moze
poprosi¢ OPERATORA aby wyeksportowat dane, ktére podat w toku wszystkich
kontaktéw, do odrebnego pliku, w celu ich dalszego przekazania do innego administratora
danych. Na prosbe Uzytkownika w ciggu miesigca otrzyma on od OPERATORA plik z
danymi w powszechnie uzywanym formacie .csv. W ramach tego prawa Uzytkownik
moze takze wskazac¢ podmiot, ktéremu OPERATOR ma przestac jego dane osobowe.
Jesli Uzytkownik chce pobra¢ swoje dane z Serwisu, moze to zrobi¢ poprzez bezposredni
kontakt z OPERATOREM na adres e-mail: iod@polmarket.pl.

Prawo do sprzeciwu odnosnie profilowania danych: Uzytkownik powinien powiadomi¢
Operatora o tym fakcie na adres e-mail: iod@polmarket.pl oraz wylogowac¢ sie ze
wszystkich urzgdzen i usung¢ z nich pliki cookies.

Niektore podmioty zewnetrzne, ktére Swiadczg swoje ustugi w Serwisie SAMOCHODY.PL
umozliwiajg Uzytkownikom dokonanie wyboru co do wycofania zgody na gromadzenie i
wykorzystywanie przez nie danych na potrzeby reklam bazujgcych na aktywnosci
Uzytkownika.

Pliki cookies: Wiekszos¢ znanych przeglgdarek desktopowych i mobilnych (np. Safari,
Firefox, Internet Explorer, Chrome, Opera) udostepnia mozliwos¢ ograniczenia lub
zablokowania wykorzystywania plikdw cookies w systemie Uzytkownika. Wiecej



14.

15.

16.

informacji na temat naszych dostawcow ustug analitycznych znajdziesz w naszej Polityce
plikbéw cookies.

Jezeli Uzytkownik uzna, ze OPERATOR w jakikolwiek sposéb naruszyt reguty
przetwarzania jego danych osobowych to ma prawo do ztozenia skargi bezposrednio do
organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W ramach wykonania
tego uprawnienia Uzytkownik powinien podac petny opis sytuacji wraz ze wskazaniem
jakie dziatanie uznaje za naruszajgce jego prawa lub wolnosci.

Realizacja praw Uzytkownika jest co do zasady bezptatna. Uzytkownik nie bedzie musiat
wnosi¢ optaty za realizacje prawa dostepu do swoich danych osobowych (lub za
realizacje jakichkolwiek innych praw). OPERATOR moze jednak pobrac optate w
rozsgdnej wysokosci, jesli zadanie Uzytkownika jest w oczywisty sposob nieuzasadnione
lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu na ich ustawiczny charakter. W takich
przypadkach OPERATOR moze réwniez odmoéwic spetnienia zgdania Uzytkownika.
OPERATOR dokfada staran, aby odpowiedzie¢ na wszystkie prawnie uzasadnione
zadania w ciggu jednego miesigca. Jesli zgdanie Uzytkownik jest szczegdlnie
skomplikowane lub Uzytkownik ztozyt kilka zgdan ich rozpoznanie moze zajgc¢ wiecej
czasu, niz miesigc. W takim wypadku OPERATOR Uzytkownika o wydtuzeniu terminu i
zapewni biezgce informacje dotyczgce realizacji zgdania Uzytkownika.

BEZPIECZENSTWO

1.

Wszystkie zbierane przez OPERATORA dane chronione sg przy uzyciu niezbednych
srodkow technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczehstwa w celu
zabezpieczenia ich przed dostepem o0séb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym
wykorzystaniem. Podmioty powigzane z OPERATOREM, zaufani partnerzy oraz
zewnetrzni ustugodawcy zobowigzali sie do zarzgdzania danymi osobowymi zgodnie z
przyjetymi przez OPERATORA wymogami bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.
Wszystkie informacje, ktére otrzymujemy na temat Uzytkownikéw, OPERATOR
przechowuje na odpowiednio zabezpieczonych serwerach. OPERATOR wdrozyt takze
odpowiednie oraz niezbedne $rodki techniczne i organizacyjne stuzgce ochronie danych
osobowych Uzytkownikow.

OPERATOR stale ocenia stopien bezpieczenstwa w ramach swojej sieci oraz monitoruje
wewnetrzne regulacje i procedury zaprojektowane po to, by chroni¢ dane osobowe
Uzytkownikow przed przypadkowg lub niezgodng z prawem utratg, dostepem lub
ujawnieniem.

OPERATOR identyfikuje mozliwe do przewidzenia ryzyka dla bezpieczenstwa sieci oraz
minimalizuje zagrozenia dla bezpieczenstwa, w tym przez dokonywanie oceny ryzyka i
regularne testy.

Ustugi $wiadczone przez OPERATORA nie sg skierowane do dzieci ponizej 16 roku zycia
i OPERATOR $wiadomie nie pozyskuje informacji na ich temat. Jesli OPERATOR
stwierdzi, ze osoba ponizej 16 roku zycia dostarczyta swoje dane osobowe, natychmiast
je usunie.

ZMIANA POSTANOWIEN

1.
2.

Polityka Prywatnosci moze by¢ przez OPERATORA zmieniana lub aktualizowana.
Wszelkie zmiany zostang zamieszczone na stronie internetowej https://samochody.pl, a
dodatkowo OPERATOR poinformuje Uzytkownikéw za posrednictwem wiadomosci e-mail
lub za posrednictwem Serwisu.

Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na dokonane przez OPERATORA zmiany, moze
dokona¢ zamkniecia swojego konta wchodzgc w jego ustawienia i wybierajgc opcje
zamkniecia konta.

ZAYACZNIK IV REGULAMINU SAMOCHODY.PL
Polityka Prywatnosci plikéw cookies



Niniejszy dokument stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Serwisu internetowego
SAMOCHODY.PL

Serwis SAMOCHODY.PL nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem
informacji zawartych w plikach cookies.

INFORMACJE OGOLNE

1.

Polityka plikéw cookies okresla zasady przechowywania i dostepu do informacji na
urzgdzeniach Uzytkownika za pomocg plikow cookies, stuzgcych realizacji ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng zadanych przez Uzytkownika poprzez strone
internetowg https://samochody.pl prowadzong przez POLMARKET.PL Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Zielonej Goérze przy
ul. Poznanskiej 20B, 65-137 Zielona Gora, zwang dalej ,OPERATOREM”.

Definicje:

Administrator - oznacza firme POLMARKET.PL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa z siedzibg w Zielonej Goérze przy ul. Poznanskiej 20B, 65-137
Zielona Gora, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Goérze, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000742570,NIP: 9731059426,
REGON 380872518, ktora swiadczy ustugi drogg elektroniczng oraz przechowuije i
uzyskuje dostep do informacji na urzgdzeniach Uzytkownika;

Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe,
zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach za posrednictwem ktérych Uzytkownik
korzysta ze stron internetowych Serwisu;

Cookies Administratora - oznacza cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane
ze sSwiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem
Serwisu;

Cookies Zewnetrzne - oznacza cookies zamieszczane przez partnerow Administratora za
posrednictwem strony internetowej Serwisu;

Serwis - oznacza strone internetowg lub aplikacje, pod ktérg Administrator prowadzi
serwis internetowy dziatajgcg w domenie https://samochody.pl;

Urzgdzenie - oznacza elektroniczne urzgdzenie, za posrednictwem ktdérego Uzytkownik
uzyskuje dostep do Serwisu;

Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem Serwisu
SAMOCHODY.PL i przepisami prawa mogg by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng
lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng.

Uzyskiwanie i przechowywanie informaciji z wykorzystaniem plikdw cookies jest mozliwe
na podstawie wyrazenia przez Uzytkownika zgody. Standardowo przegladarki
internetowe lub inne oprogramowania zainstalowane na komputerze bgdz innym
urzgdzeniu podtgczonym do sieci domysinie zezwalajg na umieszczanie plikow cookies
na takim Urzgdzeniu, a tym samym na zbieranie informacji o Uzytkowniku. W
ustawieniach przegladarki internetowej zgoda wyrazona na korzystanie z plikdw cookies
moze w kazdym momencie zosta¢ zmodyfikowana lub odwotana. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej wycofaniem.

Wobec Uzytkownika korzystajgcego ze strony internetowej https://samochody.pl, Serwis
stosuje pliki cookies umozliwiajgce identyfikacje przegladarki lub urzgdzenia
Uzytkownika. Pliki cookies zbierajg réznego rodzaju informacje, ktére co do zasady nie
stanowig danych osobowych. Niektore jednak informacje, w zalezno$ci od ich zawartosci
i sposobu wykorzystania, mogg zosta¢ powigzane z konkretng osobg, a tym samym
zosta¢ uznane za dane osobowe. Dane te sg szyfrowane co uniemozliwia dostep do nich
osobom nieupowaznionym.

RODZAJE WYKORZYSTYWANYCH COOKIES



Stosowane przez Administratora pliki cookies sg bezpieczne dla Urzadzenia
Uzytkownika. W szczegdlnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzgdzen
Uzytkownikow wirusow lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania
ztosliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez
Uzytkownika i dostosowa¢ Serwis indywidualnie do kazdego Uzytkownikowi. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe domeny, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na
Urzgdzeniu oraz przypisang wartosc.

Administrator wykorzystuje trzy typy plikow cookies:

Cookies sesyjne (session cookies): sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika i
pozostajg tam do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg
wowczas trwale usuwane z pamieci Urzgdzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie
pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych
z Urzadzenia Uzytkownika. Otrzymane informacje dzieki wykorzystywaniu tego rodzaju
cookies pomagajg analizowac ruch sieciowy, umozliwiajg identyfikacje i rozwigzywanie
problemow technicznych oraz umozliwiajg tatwiejsze poruszanie sie po Serwisie;
Cookies state (persistent cookies): sg przechowywane na Urzgadzeniu Uzytkownika i
pozostajg tam do momentu ich skasowania. Zakohczenie sesji danej przegladarki lub
wytgczenie Urzgdzenia nie powoduje ich usuniecia z Urzgdzenia Uzytkownika.
Mechanizm cookies statych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych
ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika;

Cookies reklamowe — pomagajg dostarcza¢ Uzytkownikowi odpowiednie reklamy oraz
umozliwiajg badanie efektywnosci kampanii marketingowych reklamodawcow poprzez
analizowanie tego, w jaki sposéb Uzytkownik reaguje na kierowang do niego reklame.
Cookies podmiotéw zewnetrznych — (third parties cookies) — to informacje pochodzgce
np. z serwerow reklamowych, serweréw firm i dostawcéw ustug wspétpracujgcych z
Serwisem. Ten rodzaj cookies pozwala dostosowywac reklamy — dzieki ktérym
korzystanie ze stron internetowych moze by¢ bezptatne — do preferencji i zwyczajéw
Uzytkownikow.

Dodatkowo, w Serwisie wykorzystywane sg takze sygnalizatory www (ang. web
beacons), ktére stanowig mate elementy graficzne (zwane takze jako ,piksele $ledzace”
albo ,czyste GIF-y”), uzywane razem z plikami cookies do identyfikacji Uzytkownikow
oraz ich zachowania.

Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych lub aplikacji, w tym stron
lub aplikacji partneréw biznesowych Serwisu. Strony internetowe innych podmiotow
réwniez mogg wykorzystywacé pliki cookies. OPERATOR nie ma wptywu na strony
internetowe podmiotéw trzecich i nie jest odpowiedzialni za pliki cookies, ktore zbierajg
lub do ktérych majg dostep. Klikajgc na odnosnik lub aplikacje, nalezy pamietaé, ze kazda
z nich ma wiasng polityke cookies. Z tego powodu prosimy, aby przed rozpoczeciem
korzystania z innych stron internetowych lub aplikacji Uzytkownik zapoznat sie z ich
politykami cookies.

CELE W JAKICH WYKORZYSTYWANE SA COOKIES

1.

1.

1.

Administrator wykorzystuje pliki cookies Administratora w nastepujacych celach:
Konfiguracji Serwisu:

dostosowanie zawartosci Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacja
korzystania ze strony internetowej Serwisu;

rozpoznanie urzgdzenia Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i odpowiednio
wyswietlenia strony internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb;
zapamietanie ustawien wybranych przez Uzytkownika i personalizacji interfejsu
Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
Uzytkownik;



zapamietanie historii odwiedzonych stron w Serwisie w celu rekomendac;ji tresci;
rozmiaru czcionki, wyglgdu strony internetowe;j.

Uwierzytelniania uzytkownika w Serwisie i zapewnienia sesji Uzytkownika w tym
Serwisie:

utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajac w szczegoélnosci
weryfikacje autentycznosci sesji przegladarki;

optymalizacja i zwiekszenia wydajnosci ustug $wiadczonych przez Serwis.

Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci strony internetowej:

dostosowania zawartosci strony internetowej Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze strony internetowej Serwisu. W szczegolnosci pliki te
pozwalajg rozpozna¢ podstawowe parametry Urzgdzenia Uzytkownika i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajgc w szczegdélnosci weryfikacje
zrodet przekierowan Uzytkownikéw na strony internetowej Serwisu.

Zapamietania lokalizacji Uzytkownika:

poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajgc w szczegolnosci
dostosowanie dostarczanych informacji do Uzytkownika z uwzglednieniem jego
lokalizacji.

Analiz i badan oraz audytu oglgdalnosci:

tworzenia anonimowych statystyk, kiére pomagajg zrozumie¢ w jaki sposéb Uzytkownicy
Serwisu korzystajg ze stron internetowych Serwisu, co umozliwia ulepszanie ich struktury
i zawartosci.

Swiadczenia ustug reklamowych:

dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu reklam, ustug i produktéw firm
trzecich.

Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu.
Administrator wykorzystuje pliki cookies zewnetrzne w nastepujacych celach:

zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych:

Google Analytics [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];

prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Uzytkownika z wykorzystaniem
narzedzia internetowej reklamy:

Google AdWords [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];

wykorzystania funkgji interaktywnych w celu popularyzacji Serwisu za pomocg serwiséw
spotecznosciowych:



N

plus.google.com - [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA];
Facebook.com - [administrator cookies: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook
Ireland z siedzibg w Irlandii].

Za pomoca plikéw cookies i Google Analytics stosowanej na stronie internetowe;j
https://samochody.pl mozliwe jest zapoznawanie sie z preferencjami Uzytkownika
(profilowanie). Analiza zachowan w Serwisie umozliwia zrozumienie zwyczajéw i
oczekiwanh Uzytkownika oraz dostosowanie ich do potrzeb i zainteresowan Uzytkownika.
Dzieki temu mozliwe jest nie tylko prezentowanie Uzytkownikowi reklam dopasowanych
do ich preferencji, ale réwniez tworzenie i prezentowanie Uzytkownikowi dostosowanych
do niego ofert czy rabatéw niedostepnych dla innych osob.

Podmioty trzecie takie jak sieci reklamowe i dostawcy ustug zewnetrznych, zajmujgcy sie
np. analizg ruchu w sieci, mogg wykorzystywac pliki cookies oraz narzedzia software
development kits (SDKs) lub inne pokrewne technologie do zbierania informacji na temat
wizyty Uzytkownika w Serwisie. Ponizej przedstawiamy liste podmiotéw trzecich, ktérym
umozliwiamy zapisywanie cookies lub innych technologii na urzgdzeniu Uzytkownika:
Dostawcy ustug analitycznych: Wspotpracujemy z réznymi dostawcami ustug
analitycznych takimi jak: Google Analytics oraz Facebook Analytics, ktérym umozliwiamy
wykorzystywanie cookies, SDKs i innych pokrewnych technologii. Wiecej informacji na
temat tego jak Google i Facebook wykorzystujg dane Uzytkownikow, dostepne jest pod
linkiem:

https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites/
https://www.facebook.com/about/privacy/update

1.

Partnerzy reklamowi:

Partnerami reklamowi s3g:

1. Portal Ereklama

2. Google (Google Adsense)

i mogg oni uzywac cookies reklamowych w celu wyswietlania reklam, ktore ich zdaniem bedg dla
Uzytkownika najbardziej interesujgce oraz w celu mierzenia efektywnosci takich reklam w Serwisie;

1.

Wtyczki (,plug-ins”) podmiotéw trzecich: Serwis wykorzystuje takze wtyczki (,plug-ins”)
podmiotéw trzecich w formie przyciskow Udostepnij w serwisie Facebook, Twitter i
Whatsapp. Za pomocg tego przycisku mozna udostepni¢ Ogtoszenia w serwisach
podmiotéw trzecich, pod warunkiem, ze Uzytkownik jest zalogowany w tych serwisach.
Podmioty trzecie moga by¢ w stanie potgczy¢ aktywnos¢ Uzytkownika w Serwisie z
kontem, ktére posiada w ich portalach. Dlatego nalezy przed kliknieciem w przycisk
Udostepnij uwaznie zapoznac sie z politykami prywatnosci podmiotow trzecich.

MOZLIWOSCI OKRESLENIA WARUNKOW PRZECHOWYWANIA LUB UZYSKIWANIA
DOSTEPU PRZEZ COOKIES

1.

Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmienic¢ ustawienia dotyczace plikdw
cookies, okreslajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki
cookies do Urzgdzenia Uzytkownika. Zmiany ustawien dotyczgce plikow cookies
Uzytkownik moze dokonac¢ za pomocg ustawien przegladarki internetowej lub za pomocg
konfiguracji ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegdélnosci w taki sposob,
aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikéw cookies w ustawieniach przeglgdarki
internetowej bgdz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu plikdw cookies na
urzgdzeniu Uzytkownika. Szczegoétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi
plikdbw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).
Informacje o zarzgdzaniu plikami cookies na telefonie komoérkowym lub innym urzgdzeniu
mobilnym mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika/instrukcji obstugi danego telefonu
lub urzgdzenia mobilnego.



3. Ograniczenie stosowania plikdw cookies moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowej Serwisu.

4. Nalezy pamieta¢, ze rezygnacja z plikow cookies bedzie dotyczyta wytgcznie konkretnej
przegladarki. Oznacza to, ze te same dziatania bedg musiaty zosta¢ podjete w przypadku
kazdej innej przegladarki uzywanej na tym samym lub innym urzgdzeniu.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki cookies korzystajgc z dostepnych funkcji w
przeglgdarce internetowej, ktorej uzywa:

6. Mozilla Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek;

7. Google
Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesk
top&hl=pl;

8. Microsoft |IE / EDGE - https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies;

9. Opera - https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/

ZMIANA POSTANOWIEN

1. Polityka Prywatnosci plikéw cookies moze by¢ przez OPERATORA zmieniana lub
aktualizowana.

2. Wszelkie zmiany zostang zamieszczone na stronie internetowej https://samochody.pl, a
dodatkowo OPERATOR poinformuje Uzytkownikéw za posrednictwem wiadomosci e-mail
lub za posrednictwem Serwisu.

3. Jesli Uzytkownik nie wyraza zgody na dokonane przez OPERATORA zmiany, moze
dokona¢ zamkniecia swojego konta wchodzgc w jego ustawienia i wybierajgc opcje
zamkniecia konta.

DANE KONTAKTOWE

Pytania dotyczgce zakresu Polityki plikdbw cookies nalezy kierowa¢ za pomocg kontaktu mailowego
pod adresem iod@polmarket.pl.

ZALACZNIK V REGULAMINU SAMOCHODY.PL

Cennik

§1

Publikowanie Ogloszen

1. Uzytkownik moze publikowaé Ogtoszenia w Serwisie. Optata za publikowanie ogtoszen
wystepuje w postaci przedptaty na poczet dzierzawy wirtualnej przestrzeni w Serwisie.

2. Wykupiony pakiet jest wazny przez miesigc i pozwala na jednoczesne publikowanie
okreslonej ilosci Ogtoszen.

3. Oferty zawieszone nie zmniejszaja limitu mozliwych do opublikowania Ogtoszen -
przestrzen zajmujg jedynie aktywne Ogtoszenia.

§2
Pakiety Wyréznien

1. Uzytkownik ma mozliwo$é promowania Ogtoszenia za pomocg Wyrdznienia, ktére polega
na:

N

wyswietlaniu Ogtoszenia na goérze listy Ogtoszen w kategorii, w ktorej sie znajduje;

2. rotacyjnym wyswietlaniu w matym oknie w sekcji Ogtoszen wyrdznionych na stronie
gtéwnej;

3. wyswietlaniu w wielkim oknie sekcji Ogtoszen wyrdznionych na stronie gtéwnej.

1. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wybrania opcji Wyrdznienia zanim Ogloszenie zostanie
opublikowane w Serwisie lub po opublikowaniu Ogtoszenia.



2. Okres trwania wyréznienia Ogtoszenia rozpoczyna sie z momentem aktywowania
Wyroéznienia lub Pakietu Wyrdznien i trwa do momentu zakonczenia emisji Ogtoszenia.

3. Usuniecie Ogtoszenia lub anulowanie Wyrdznienia lub Pakietu Wyréznien przed
zakonczeniem okresu emisji powoduje brak mozliwosci wznowienia i ponownego
wyrdznienia usunietego lub zakonczonego Ogtoszenia w ramach tego samego
Wyréznienia lub Pakietu Wyréznien.

Cennik opublikowania ogtoszenia

1. Ogtoszenie Dealera Gwarantowanego - 5 PLN za pojedyncze ogtoszenie, brak pakietow,

2. Ogtoszenie Uzytkownika konta firmowego - 10 PLN za pojedyncze ogtoszenie, brak
pakietow,

3. Ogtoszenie Uzytkownika konta prywatnego - 10 PLN za pojedyncze ogtoszenie, brak
pakietow.

Pakiety Wyréznien
llos¢ dni 1 dzien | 3 dni 5dni 7 dni

Na gorze listy 5 PLN 10 PLN | 15PLN | 20 PLN

Na str. gtdbwnej mate okno 10PLN |20PLN | 30PLN |40PLN

Na str. gtbwnej duze okno 15PLN |25PLN |35PLN |50 PLN

UWAGA:

1. Dealer posiadajacy Konto przed 01.06.2023r., ktéry w okresie 01-30.09.2023r.
wygeneruje w Koncie Potwierdzenie uzyskania statusu Dealera gwarantowanego,
utrzymuje do konca 2023r. pakiet 200 bezptatnych ogtoszen miesiecznie, zas od
01.01.2024r. rozpoczyna bieg gwarantowany 5 letni okres niezmiennosci ceny 5
zt/ogtoszenie,

2. Dealer posiadajacy Konto zatlozone w okresie od 01.06.2023r. do 31.08.2023r. ktory
w okresie 01-30.09.2023r. wygeneruje w Koncie Potwierdzenie uzyskania statusu
Dealera gwarantowanego, otrzymuje gwarantowany 5 letni okres niezmiennosci ceny 5
zt/ogtoszenie, liczony od 30.09.2023r.,

3. Uzytkownik, ktéry zatozy Konto Dealera w okresie 01.-30.09.2023r. i wygeneruje w
tym okresie w Koncie Potwierdzenie uzyskania statusu Dealera gwarantowanego,
otrzymuje gwarantowany 5 letni okres niezmiennosci ceny 5 zt/ogtoszenie, liczony od
30.09.2023r.

ZALACZNIK VI DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Sktadam reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Serwisu POLMARKET.PL.

Adres e-mail powigzany z KONtem: ... ...
Adres URL Ogtoszenia lub inna tre$¢ umozliwiajgca rozpoznanie przedmiotu reklamaciji:

SPreCyZoOWaNE Zadani€: ... .cuii it



(POdp |s Uzytko Wn |ka) ..................
ZALACZNIK VIl DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL
§1

Plasowanie wynikéw wyszukiwania na listingu Ogtoszen

1. Po wyborze wybranej kategorii ze strony gtéwnej samochody.pl prezentowane sg
wszystkie aktywne Ogtoszenia w wybranej kategorii na podstawie daty dodania
Ogtoszenia.

2. Na gorze listingu znajduje sie Ogtoszenie z najwczesniej dodang datg dodania w
wybranej kategorii.

3. W przypadku gdy Uzytkownik lub Internauta decyduje sie wybrac¢ inne kryteria
wyszukiwan, konieczne jest ich wybranie z panelu wyszukiwarki umieszczonego nad
listingiem wyszukiwania w danej kategorii.

4. W przypadku wyboru innych kryteriow wyszukiwania Ogtoszenia réwniez sg plasowane
po dacie dodania na poczatku listingu.

5. W momencie gdyz wynik wyszukiwania zostat wyswietlony w oparciu o zadane kryteria
Uzytkownik lub Internauta moze skorzystac z sortowania Ogtoszen.

6. Sortowanie wynikow wyszukiwania moze odbywac sie w oparciu o stan Towaru z
podziatem na nowe i uzywane:

1. Nowe - na poczatku listingu wyswietlane sg produkty sortowane na podstawie
stanu - nowe sg prezentowane po dacie dodania od najswiezszych Ogtoszen
nowo dodanych;

2. Uzywane - na poczatku listingu wyswietlane sg produkty sortowane na
podstawie stanu - uzywane sg prezentowane po dacie dodania od najswiezszych
Ogtoszen nowo dodanych.

7. Sortowanie listingu wyszukiwan w oparciu o parametry najnowsze, popularne, najtansze,
najdrozsze:

8. Najnowsze - na poczagtku listingu wyswietlane sg produkty po dacie dodania od nowo
dodanych produktow;

9. Popularne - na poczatku listingu wyswietlane sa produkty, ktére byly najczesciej
wyswietlane przez Uzytkownikéw/Internautéw w danej kategorii;

10. Najtansze - na poczatku listingu wyswietlane sg produkty, ktére majg najnizszg cene w
danej kategorii;

11. Najdrozsze - na poczagtku listingu wyswietlane sg produkty, ktére majg najwyzszg cene
w danej kategorii

12. W tym przypadku produkty sg wyswietlane z danym stanem z uwzglednieniem daty
dodania. Na gorze listingu sg prezentowane produkty nowo dodane zgodnie z datg
dodania.

ZALACZNIK VIIl DO REGULAMINU SAMOCHODY.PL
USLUGA: DEKODER VIN
Dekoder VIN to ustuga ktora rozkoduje numer VIN i podaje doktadng wersje pojazdu, wyposazenie
i inne szczegodty dot. pojazdu.
Procedura korzystania z Ustugi DEKODER VIN:

1. Na przygotowanej podstronie samochody.pl/wycena-szkody Uzytkownik klika
“Kup teraz” przy pakiecie ,Dekoder VIN”

2. W nowym oknie Uzytkownik podaje Numer VIN (17 znakdéw, wytgczone sg znaki |,
O oraz Q),

3. Uzytkownik potwierdza akceptacje regulaminu i warunkéw Ustugi DEKODER VIN,



4. Po kliknieciu Zapta¢ > Uzytkownik zostaje przekierowany do PayU > portal
generuje fakture,

5. Po pomysinej ptatnosci w ciggu max. kilka minut raport powinien by¢ gotowy.
Raport wysytany jest na adres e-mail Uzytkownika i jest rowniez dostepny na
koncie Uzytkownika w zaktadce DAT. Z tg chwilg ustuga ze strony Serwisu jest
wykonana.

6. Sytuacje nietypowe:

1.

Gdy podany VIN okaze sie niewystarczajgcy, do Uzytkownika zostanie
wystany email z prosbg o wybranie pojazdu z listy. Po zalogowaniu, na
koncie, w zaktadce DAT Uzytkownik znajdzie przycisk ,Wybierz pojazd”.
W nowym oknie Uzytkownik potwierdzi z listy swoj pojazd.

gdy VIN nie zostanie znaleziony w bazie DAT (z réznych przyczyn, np.
przez tzw. “literéwke”) - Uzytkownik dostanie wiadomos¢ email, ze VIN nie
zostat znaleziony. Uzytkownik powinien skontaktowac sie z Operatorem,
ktory:

e wyjasnia z DAT przyczyny zaistniatej sytuacji i ewentualnie
generuje raport ‘recznie’, albo
e Operator zwréci Uzytkownikowi uiszczong cene Ustugi.

USLUGA: WYCENA NAPRAWY Z DAT

Wycena Naprawy z DAT to ustuga, ktéra szacunkowo wyceni koszt naprawy widocznych
uszkodzen samochodu osobowego na podstawie zdje¢. Doktadniejsza wycena bedzie mogta
wymagac wizyty u rzeczoznawcy lub w serwisie.

Procedura korzystania z Ustugi WYCENA NAPRAWY Z DAT:

1. Na przygotowanej podstronie samochody.pl/wycena-szkody Uzytkownik klika Kup
teraz przy pakiecie ,Wycena Naprawy z DAT”
2. W nowym oknie Uzytkownik podaje:

1.
2.

3.

4.

5.

Numer VIN (17 znakoéw, wytgczone sg znaki |, O oraz Q),

Stawke za roboczogodzine — suwak do ustalenia ceny za roboczogodzine
(od 80 zt do 250 zl),

Rodzaj czesci — wycena na podstawie czesci oryginalnych lub
zamiennych,

Zdjecia szkody — Uzytkownik wrzuca zdjecia, na podstawie ktorych
sztuczna inteligencja wyceni naprawe szkody,

Potwierdzenie (do zaznaczenia), ze na zdjeciach dobrze widoczna jest
szkoda pojazdu.

3. Uzytkownik potwierdza akceptacje regulaminu i warunkéw Ustugi WYCENA
SZKODY Z DAT,,

4. Po kliknieciu Zapta¢ > Uzytkownik zostaje przekierowany do PayU > portal
generuje fakture,

5. Po pomysinej ptatnosci w ciagu max. kilka minut raport powinien by¢ gotowy.
Raport wysytany jest na adres e-mail Uzytkownika i jest réwniez dostepny na
koncie Uzytkownika w zaktadce DAT. Z tg chwilg ustuga ze strony Serwisu jest
wykonana.

6. Sytuacje nietypowe:

1. Gdy podany VIN okaze sie niewystarczajgcy, do Uzytkownika
zostanie wystany email z prosbg o wybranie pojazdu z listy. Po
zalogowaniu, na koncie, w zaktadce DAT Uzytkownik
znajdzie przycisk ,Wybierz pojazd”. W nowym oknie Uzytkownik
potwierdzi z listy swoj pojazd.



2. gdy VIN nie zostanie znaleziony w bazie DAT (z réznych
przyczyn, np. przez tzw. “literéwke”) - Uzytkownik dostanie
wiadomosc¢ email, ze VIN nie zostat znaleziony. Uzytkownik
powinien skontaktowac sie z Operatorem, ktoéry:

e wyjasnia z DAT przyczyny zaistniatej sytuacji i ewentualnie
generuje raport ‘recznie’, albo
e Operator zwraca Uzytkownikowi uiszczong cene Ustugi.



